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Mensaje del Rector

Este nuevo ntimero de la Revista Digital oMNEs de la Universidad Columbia del Paraguay
nos sorprende festejando los 76 aflos de existencia de nuestra Institucién y 28 afios de que
fuera aprobada como Universidad, es asi que, con esta edicién, estamos ratificando los
importantes pasos en la difusién de nuevos conocimientos, a través de estos articulos, que
son parte de uno de los pilares fundamentales de la Universidad, que es la investigacion.

Se convierte asi nuestra revista en un medio de comunicacién para la comunidad uni-
versitaria compartiendo esfuerzos tanto de docentes como de estudiantes en diferentes
campos de investigacion. La investigacién es parte fundamental de toda universidad que
se precie como tal, por ese motivo, creemos que la revista Cientifica OMNES, viene a lle-
nar un vacio importante en la divulgacion de todos los trabajos cientificos que se desa-
rrollen en la Universidad como también de todos aquellos que quieran colaborar con ella.

Tal como lo habfamos dicho en el prélogo de nuestro primer nimero “Toda institucién
dedicada a la educacion superior debe tener como mision ampliar y consolidar los conocimien-
tos, de tal manera que esas ideas contribuyan a la preservacion de la cultura y asi dar a conocer
todo el esfuerzo de aquellos que luchan por una mejor educacion superior” Para lograr estar
a la vanguardia no solo en lo tecnoldgico, es fundamental incentivar la investigacion su-
pervisada y poder alentar a través de la publicacion una investigacion profunda para estar
sintonizado al mundo universitario actual.

Hemos siempre apostado a la educacién porque creemos que el desarrollo est4 estre-
chamente ligado a la misma. Vemos el futuro con optimismo, comprendemos que un fu-
turo brillante se gesta solamente con trabajo y dedicaciéon y como tinica manera de lograr
un desarrollo eficiente, eso serd posible solamente con la contribucion de todos aquellos
que componemos el demos universitario.

La vision de futuro de quienes nos precedieron, nos dejaron ademads de los conoci-
mientos y las bases sdlidas para el aprendizaje, lecciones fundamentales de valores y de
ética para formar no solo excelentes profesionales sino personas integras que trabajen en
pos del pafs que todos queremos

Dr. Roberto Elias Canese
Rector de la Universidad Columbia del Paraguay



Editorial

Transitando el tercer afio de vida y ya con cuatro numeros publicados, la Revista Cienti-
fica OMNES busca convertirse en un referente de difusién del conocimiento, a través de
la publicacién de articulos originales, de revision, comunicaciones y entrevistas, con una
solida exigencia de los procesos arbitrales con pares académicos de reconocida trayectoria
académica e investigativa.

En este nuevo volumen se han perfeccionado algunos aspectos editoriales, acordes
con los estandares y criterios nacionales e internacionales sobre publicaciones cientifi-
cas, mejorando su imagen en busca de generar una lectura mas confortable. Este niimero
cuenta con una buena participacién de docentes y egresados de nuestra casa de estudios,
asi como autores externos e internacionales que esperamos incrementen su participacién
como evidencia del interés y la motivacién para publicar en nuestra revista.

La revista es una publicacién semestral que entra en una etapa de nuevos desafios y
compromisos, con el objetivo de tener mayor visibilidad e impacto tanto a nivel nacio-
nal como internacional, objetivo que podra alcanzarse con el esfuerzo mancomunado del
equipo de colaboradores, tanto académico como administrativo, de los integrantes del
comité asesor cientifico y editorial que garantizara lograrlos en un futuro muy cercano.

En este contexto, el Departamento de Investigacion hace extensiva la invitacién a par-
ticipar con proyectos e ideas que se verdn materializadas en publicaciones. Pronto conta-
remos con los resultados de los proyectos de investigacion institucional y los semilleros
de investigacién que promueven la formacién para la investigaciéon a través del trabajo
conjunto entre docentes y estudiantes. Buscamos incentivar la ejecucién de nuevos pro-
yectos y visibilizar aquellos en los que se viene trabajando silenciosamente.

Reiteramos el agradecimiento a todos aquellos que han colaborado con la revista des-
de su inicio y los comprometemos a seguir trabajando para mejorar la calidad de la misma.
Esperamos que docentes, estudiantes e investigadores sigan participando de este proceso
de crecimiento en el que nos encontramos como institucion e invitamos a la comunidad
académica y cientifica a someter articulos cientificos para su potencial publicacién.

Norma Caballero
Jefe Editor
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Seguimiento a egresados de la carrera de
Arquitectura de la Universidad Columbia
del Paraguay, Sede Espana 2018

Follow-up to graduates of the Architecture
major degree at Universidad Columbia del
Paraguay, Sede Espania in 2018

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA

RESUMEN

Esta investigacién busca obtener informacién sobre los
egresados de la carrera de Arquitectura de la Universidad
Columbia del Paraguay, sede Espafia en 2018, con el objeto
de medir el potencial de los profesionales que egresan de
la carrera, evaluar el curriculo de la ensefianza y brindar
insumos para su actualizacién. La universidad Columbia
del Paraguay fue creada en 1991. La carrera de Arquitectura
fue incorporada a la sede Espafia, ubicada en la ciudad de
Asuncidén en 2006. A la fecha, la misma cuenta con 237 es-
tudiantes matriculados en 5 cursos que funcionan a la tarde
y noche, y ha promocionado a 50 egresados desde el 20r12.
El estudio abarca el andlisis del grado de satisfaccion de los
egresados en cuanto a la formacion recibida en la institu-
cion, las competencias o habilidades obtenidas en el trans-
curso de la carrera, la influencia que éstas tuvieron para lo-
grar su primer empleo, asi como en su desempefio laboral,
el tiempo que les demand6 lograr el primer empleo, entre
otros. Ademds, conocer si los mismos a la fecha trabajan en
actividades relacionadas a la profesion, si lo hacen por cuen-
ta propia o en condicién dependiente, en el &mbito publico
o privado, cual fue la categoria alcanzada en sus puestos de
trabajo, tipo de contrato laboral (permanente o temporal),
posgrados realizados a la fecha, etc. La herramienta princi-
pal de recoleccién de datos para la investigacién lo consti-
tuyd un formulario digital procesado en linea, el cudl conto6
con una encuesta estructurada que midié aspectos cuanti-
tativos y cualitativos de las respuestas de los egresados.
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ABSTRACT

This research seeks to obtain information about the gradu-
ates of the Architecture major of the Universidad Columbia
del Paraguay in 2018, in order to measure the profesional
impacts of those whom graduates from the major, this study
evaluate the curriculum, teaching methodologies and strat-
egies, and provide inputs for the actualization of the major.
Universidad Columbia del Paraguay was created in 1991,
and the Architecture major degree was incorporated to the
university portfolio in 20006. Currently it has 237 students
enrolled in 5 courses that runs during the afternoon and the
evening, and 50 graduates since 2012. This research covers
the analysis of the level of satisfaction of the graduates in
terms of the training received in the institution, the skills
or abilities obtained during their studies, how fast they get
their first job, the time invested in searching for a job, how
well they performed in the job place, and among others. In
addition, the search if these students are still involved in ac-
tivities relate it to the profession, if they are freelancers or
they are working for private or public companies, the cate-
gory and level of promotions they reached in their jobs, the
type of employment contract (permanent or temporary),
postgraduates studies, etc. The main data collection tool
for the investigation was a digital form processed online, a
survey that measured quantitative and qualitative aspects
of the responses of the graduates.

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 7
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INTRODUCCION

El seguimiento a egresados universitarios, busca responder
a varios aspectos que hacen relacién a un proceso estructu-
rado de retroalimentar el curriculo a partir de necesidades
especificas detectadas en el entorno social.

En ese contexto, varios son los actores llamados a pres-
tar su concurso, entre ellos, los directivos, el cuerpo docen-
te, los estudiantes, los egresados, las empresas contratantes
de egresados y aquellas que permiten la realizacion de pa-
santfas a estudiantes de los dltimos afios de cursado con
el objeto de que ganen experiencia practica y apliquen los
conocimientos tedricos adquiridos en la universidad.

La experiencia que pueden aportar los egresados a este
tipo de investigaciones, constituye un componente esen-
cial que debe ser recabado y valorado en su justa medida,
para aplicarlo a la mejora constante de la ensefianza.

Sibien la carrera de arquitectura de la Universidad Co-
lumbia del Paraguay, sede Espafia, ha realizado a la fecha
varias encuestas a egresados, las mismas han sido frag-
mentadas y no han contemplado en su conjunto el univer-
so de informaciones que pudieran resultar de interés para
evaluar la pertinencia del Plan de Estudios, o para plantear
alternativas de formacién continua para los graduados.

La presente, intenta ser la primera investigacién abar-
cante sobre el seguimiento a egresados, buscando aportar
respuestas generales a los objetivos propuestos en la mi-
sion y vision de la carrera que es la de formar profesionales

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 8
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idéneos que puedan incorporarse plenamente al campo
laboral y marcar un impacto positivo al momento de su
incursién en la sociedad como profesionales.

ANTECEDENTES

El seguimiento a egresados resulta de vital importancia para
las universidades ya que, el desempefio profesional y perso-
nal de los graduados permite establecer indicadores con res-
pecto a la calidad y eficiencia de la ensefianza que brindan
(Red GRADUA2 y Asociacion Columbus, 20006; en adelante
Red GrADUA2), para dicho fin, las instituciones de edu-
cacion superior deben evaluar minuciosamente la insercion
de sus egresados en el mercado laboral con el fin de adecuar
su oferta formativa a aquello que el mercado demanda.

Las condiciones altamente cambiantes del mercado la-
boral, caracteristicas de este nuevo siglo, asi como la apari-
cion masiva de nuevos centros de formacion universitaria,
obligan a un constante ajuste del curriculo con el fin de
responder mas adecuadamente a lo que el entorno laboral
precisa, posibilitando de esta manera, no solo el prestigio
institucional a través del éxito de los egresados, sino que
la sostenibilidad en el tiempo para aquellas universidades
que buscan ocupar un sitial preponderante en el entorno
social en el que estdn insertas.

Algunos temas basicos que generalmente se incluyen
en una encuesta de seguimiento a egresados son (Red
GRADUA2, 2006Db):

— Perfil del egresado (Datos socioeconémicos, anteceden-
tes académicos, etc.).

- Relacién con el mercado laboral (Situacién laboral prin-
cipalmente desde el egreso).

- Relacion con la institucién de egreso (Satisfacciéon con la
formacidn recibida).

- Transicion entre la formacion superior y el logro del pri-
mer empleo como profesionales.

- Desempefio laboral del egresado en el campo profesional.
- Visi6én de conjunto de la relacién entre las competencias ad-
quiridas y las tareas laborales realizadas como profesional.

- Capacidad de utilizar las competencias y valores adquiri-

dos en un entorno laboral cambiante.

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 9
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- Impacto en relacién con las motivaciones y expectativas
del egresado con respecto a lo aprendido y la forma de
utilizarlo en su vida profesional y desempefio social.

Algunos objetivos que pueden cumplir los estudios de
seguimiento a egresados son (Red GRADUA2, 20006¢):

- Evaluar la pertinencia y calidad de los planes de estudios.

- Mejorar su disefio en base a la adecuacién a lo que el
mercado necesita.

- Establecer contacto y comunicacién permanente con los
egresados.

- Obtener indicadores de la calidad de la educacion.

- Evaluar el nivel de satisfaccién de los egresados en rela-
cién con su formacién.

- Conocer el nivel de insercion de los graduados en el cam-
po laboral y profesional.

- Satisfacer las necesidades de los empleadores.

- Diseflar programas de capacitacion de posgrado y edu-
cacion continua.

- Verificar si la mision de la carrera se refleja en la realiza-
cién personal de los egresados y su compromiso con la
sociedad.

- Reducir el tiempo de adecuacién que precisan los egre-
sados para adaptarse al entorno laboral de la empresa, y
a sus exigencias.

Un aspecto que debera cuidarse al elaborar el instru-
mento es que la encuesta sea clara, precisa, en base a la
informacién que se busca obtener, tomando en cuenta
objetivos especificos ya que, si el cuestionario es muy ex-
tenso y la informacién muy dispersa, podria desalentar al
respondiente a completarla.

La revision de la literatura referida al seguimiento a
egresados en nuestro medio permitié descubrir que, si
bien existen estudios referidos al tema, éstos son atin esca-
sos, debido probablemente al bajo interés que despierta en
las instituciones educativas el concepto de relacion con el
medio como un recurso para brindar pertinencia a la for-
macién que se imparte.

En la carrera de Arquitectura de la Universidad Co-
lumbia del Paraguay, a partir del afio 2015 se realizaron
varias investigaciones de seguimiento a egresados, consti-

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 10
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tuyéndose la presente en la primera realizada con el fin de
obtener informacién precisa y completa que permita un
seguimiento eficaz de la labor que desempenan estos en
la profesion.

La vinculacién con el medio, estd siendo fuertemente
impulsada a la fecha a través de ciertos indicadores de la
agencia de acreditacién nacional ANEAES, y del sistema
ARCUSUR del MERCOSUR, que buscan medir el impacto
que producen los egresados en el medio social y laboral,
asi como el nuevo concepto de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU), que intenta desplazar la concepcion
ya arcaica de la extension universitaria como una manera
unilateral de la universidad para aproximarse a la socie-
dad, pero sin tomar en cuenta los requerimientos especi-
ficos de ésta.

Acerca de la institucion

La Universidad Columbia del Paraguay (UcP) cuenta con
dos centros de formacién en la ciudad de Asuncion, las
sedes Espafia, y 25 de Mayo; ademds de otras sedes en el
Departamento Central e interior del pafs.

La sede Espafia, ubicada en la Avenida Espafia N° 1.239
casi Padre Cardozo cuenta con infraestructura edilicia para
el desarrollo de carreras de Grado y Posgrado, laboratorios
y espacio para 150 vehiculos estacionados en su interior.
Incorpora la carrera de Arquitectura desde el afio 2006
produciendo sus primeros egresados en 2012. En 2018 tie-
ne matriculados un total de 237 estudiantes distribuidos
en 5 cursos en los turnos tarde y noche, habiendo promo-
cionado a 50 egresados arquitectos. La carrera de Arqui-
tectura ostenta la acreditacion de excelencia educativa por
la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la
Educacion Superior (ANEAES) segtn el modelo nacional
desde el afio 201s.

A pesar del grado de tecnificacién que implementa en
sus procesos de enseflanza-aprendizaje, la instituciéon por
sus caracteristicas responde a la clasificacion de “Universi-
dad Clésica”, implementando la actividad docente con la in-
vestigacion y la extension (Ferndndez de Lucio, et al., 2000).

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA II
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METODO

El presente estudio se define como exploratorio, utiliza
técnicas cuantitativas con la aplicacién del cuestionario,
y una vision cualitativa a través de comentarios y sugeren-
cias de los participantes, analizados a través de un examen
categorial de contenido, utilizando la metodologia pro-
puesta por Laurence Bardin (1990).

La recoleccién de datos se realizé a través de un Formu-
lario de Google Drive llenado en linea, y la elaboracion de ta-
blas y graficos utilizando el programa Microsoft Excel (2010).
El cuestionario fue elaborado considerando todas las varia-
bles importantes para recabar las informaciones necesarias.

Para la elaboracién del formulario se siguieron las reco-
mendaciones del Manual de Instrumentos y Recomenda-
ciones Sobre el Seguimiento de Egresados, elaborado por la
Red GrRADUA2 y Asociacion Columbus (20006), y también
del Estudio de Seguimiento de Egresados de la Universi-
dad Auténoma Metropolitana de México UAM (2008).

Poblacion

La poblacién en estudio estd constituida por todos los
egresados de la carrera de Arquitectura de la Universidad
Columbia del Paraguay sede Espafia a la fecha (2012-2018),
en la medida en que fueron localizados y encuestados a
través de datos personales brindados a la institucién al
momento del egreso. En vista que su niimero (50) adn es
manejable para el estudio, no se creyd necesario recurrir a
la utilizacién de técnicas de muestreo.

Fuentes de informacién

El estudio ha contado con el aporte de dos tipos de fuentes

de informacion:

Fuentes Primarias: Provenientes de las respuestas de los

participantes a la encuesta a través de la aplicacion de un

cuestionario con dos tipos de indagacién:

1. Indagacion estructurada cuantitativa en base al formula-
rio de la encuesta puesta a disposicion de los egresados.

2. Informacioén cualitativa expresada a través de comenta-
rios y sugerencias de los encuestados sobre algunos te-
mas propuestos, para enriquecer la interpretacién de sus
aportaciones.

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA I2
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Fuentes Secundarias: Datos obtenidos de la bibliografia
consultada en la web.

RESULTADOS

Han respondido a la encuesta treinta y ocho (38) partici-
pantes de un total de cincuenta (50) egresados, contacta-
dos a través del correo electrénico o niimeros de contacto
telefonico, los mismos suman de esta manera el setenta y
seis por ciento (76%) del conjunto de graduados en el lapso
mencionado (2012-2018).

Datos de Identificacion del Egresado

@ Capital @ Otros deptos. @ Depto. Central @ Otros
@ Depto. Central @ Extranjeros @ Capital
GRAF. I Procedencia del GRAF. 2 Sitio de residencia
egresado. actual.

@ Soltero @ Casado @ 18a25afios @ mas de 30 afios

26a30an
GRAF. 3 Estado civil del egresado. ® 26a30anos

GRAF. 4 Edad promedio de los

cursantes.
El perfil del egresado es una informacién esencial a incorpo-
rar a la encuesta para conocer su evolucion personal y pro-
fesional, e incluye un componente estable como: nombre y
apellido, lugar de nacimiento, edad, sexo, estudios preuni-
versitarios, etc., y un componente variable como: lugar de re-
sidencia, estado civil, situacion laboral, nivel de ingresos, etc.

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 13
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@ Capital
@ Depto. Central @ Extranjeros

GRAF. 5 Sitio donde realizé su
formacién primaria.

@ Si @ En tramite

GRAF. 8 Tenencia del titulo
profesional habilitante.

“En trdmite”. El tiempo que la elaboracion
y visado de Titulos habilitantes por el MEC
demanda es de un promedio de 6 a 8 meses.

@ Otros deptos.

VOL 11 NoI 6-27

El 95% de los egresados es de nacionalidad paraguaya.
Se puede observar que si bien 63% de los encuestados pro-
ceden de Asuncion solo el 24% fijaron su residencia en la
capital produciéndose un alto desplazamiento al Departa-
mento Central.

La discriminacién por sexo indica una notable paridad
entre hombres y mujeres, rompiendo asi con una concep-
cidén inicial de que en la carrera de arquitectura existe una
mayor cantidad de cursantes del sexo femenino con rela-
cion al masculino.

El71% de los encuestados expresaron estar solteros, lo que
se comprende al considerar que la mayoria de ellos son atin
adultos jovenes ya que el 53% tenia entre 18 y 25 afios al cursar
la carrera y no llevan més de 5 a 6 afios como graduados.

Informacién académica del egresado,
previa al ingreso a la carrera

@ Capital @ Otros deptos.
@ Depto. Central @ Extranjeros

@ 5Saiios @ 7aios
@ 6aiios @ 8aios

@ Estudiante
transladado

GRAF. 6 Sitio donde realiz6 su
formacién secundaria.

GRAF. 7 Tiempo de cursado de
la carrera.

® No @ Si

GRAF. 9 Obtencion de becas.

@ Columbia,
por promedio
excelente

@ Itaipu binacional

@ Columbiaa
miembros del CBVP

GRAF. 10 Institucidén que prove-
y0 la Beca.

LUIS EMILIO BARRIOS SANABRIA 14
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1. En los graficos correspondien-
tes, el término En el extranjero,
aluden al Brasil y la Argentina.

@ Empleado @ Desempleado
@ Emprendimiento personal

GRAF. 1T Situacion laboral del
egresado.

2%

@S ® no
@ Desempleado

GRAF. 12 Desempefio laboral
en el drea de la profesion.
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Para conocer la formacién académica previa al ingreso a
la carrera, se tuvo en cuenta donde realiz6 su formacién
primaria y secundaria®, y cuanto tiempo le llev6 cursar la
carrera; si contaron con beca o no, cuantos obtuvieron su
titulo y cudl es su situacion laboral actual.

De los porcentajes obtenidos se puede deducir que
practicamente todos los encuestados terminaron su for-
macién secundaria en la misma ciudad donde la iniciaron.

El tiempo promedio que demandé a los egresados el
cursado de la carrera, resulté ser de 5 afios para un 50 %
de ellos, aumentando el nimero de afios para el resto,
mientras que un 16 % corresponde al grupo de estudiantes
trasladados de otras instituciones, que culminaron la ca-
rrera en la ucp sede Espafia. El informe detalla el tiempo
de cursado de materias del 1ro. al sto. Curso, defendiendo
el trabajo final de grado, en los dos afios inmediatamente
siguientes.

Informacién Laboral
2%

@ 1a3afos ® 4ab5aios @ Otro (Sincontrato @ Temporal
@ Menosde laiio @ Otro o trabajan por @ Permanente
@ Mas de 5 aiios Desempleado cuenta propia

GRAF. 14 Vigencia del contrato

GRAF. 13 Antigiiedad en la
laboral.

empresa actual.

Lainformacién laboral es otro dato esencial en el seguimien-
to a egresados, ya que permite determinar en qué medida
las competencias y aptitudes brindadas en la institucién, se
ven reflejadas en el desempefio laboral de los graduados.
Los datos obtenidos resaltan que una gran mayoria
de egresados trabaja en el campo de su formacién y solo
un minimo esta desempleado o labora en otro ramo, esto
resulta por demds destacable, indicando el impacto que
marcan en el medio externo. La mayoria cuenta con una
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@ Propietario @ Directivo
@ Proyectista @ Resid. de Obra
@ Otro @ Asistente

GRAF. 15 Posicién que ocupa en
la empresa a la fecha.
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5%

@ Medio ® Bajo @ Entre 5my10m @ Horas trabajadas
@ Alto @ Otro @ Superioralmin. @ Salario min.
@ Excelente Desempleado peroinfer.a4.99m @ oOtro

@ Superiora10m Desempleado

GRAF. 16 Grado de satisfaccion

en relacién al empleo actual. GRAF. 17 Remuneracién men-

sual promedio en guaranies.

@ Privado ® ONGs
@ Cuentapropia @ Otro
@ Publico Desempleado

GRAF. 18 Régimen juridico o
sector al que pertenece la empresa.

@ Propietario
@ Proyectista
@ Director de obra

@ Jefe de depto.
@ Fiscal de obra

GRAF. 21 Posicién més alta
alcanzada en el desempefio profe-
sional a la fecha.

@ Residente de obra

@ 4 a6 meses
@ Mas de 1 afio
@® 6a12meses

@ Yatrabajaenla
profesion

@ Cuenta propia

@ Redes sociales e
internet

@ Contactos pers.

@ Pasantia prof.
@ 0a3meses

GRAF. 20 Medio de informacién
por el cual obtuvo el 1" empleo.

GRAF. 19 Tiempo transcurrido
entre el egreso y el 1" empleo.

antigiiedad laboral como profesionales de 1 a 3 afios, coin-
cidente con el periodo de tiempo en el que han egresado.

Un porcentaje notable trabaja por cuenta propia (34%)
y los demds mantienen contratos laborales permanentes o
temporales. Casi la totalidad (94%) declara sentirse a gusto
o muy a gusto en la empresa en la cual trabaja y solo el 3%
manifiesta un bajo grado de satisfaccién.

En cuanto a remuneracién, la mayoria percibe un
monto superior a 5.000.000 de guaranies, dato interesan-
te al considerar que son recién egresados incorporandose
a la profesién. Un menor porcentaje de los que trabajan en
situacion de dependencia lo hace para el sector publico,
mientras la mayoria lo hace para el sector privado o dirige
su propia empresa.
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@ Si ® no
@ Otro

GRAF. 22 Lebrindé la carrera
competencias para el buen des-
empefio profesional?
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Segin los encuestados, el medio favorito para lograr
el primer empleo se dio a través de contactos personales,
mientras que la posiciéon mds alta lograda en el desempefio
profesional se dio para aquellos que ya son duefios de sus
propias empresas o trabajan por cuenta propia.

Analisis de Satisfaccion en

Cuanto a la Formacién Recibida

En cuanto al grado de satisfaccion acerca de la formacion

que les brind¢ la carrera, la mayoria (79%) manifesté que

se sienten satisfechos con la formacién recibida, mientras
que un porcentaje minimo (5%) dijo que no, los restantes
adoptaron una posicién intermedia.

En la casilla correspondiente a comentarios para un
andlisis cualitativo sobre la pregunta anterior, los partici-
pantes respondieron que:

- Aunque el nivel brindado durante el cursado de la carre-
ra les parecié muy bueno, sugieren reforzar la formacion
en las materias tecnoldgicas.

- Otros opinaron que el nivel docente para la ensefianza
en general fue excelente.

- Por su parte, algunos de los primeros egresados de la
carrera opinaron que, aunque ésta les brindé las herra-
mientas bdasicas para el buen desempefio profesional,
percibieron que al inicio muchos contenidos se expe-
rimentaron, y durante el transcurso de los afios subsi-
guientes, la malla fue cambiando, mejorando en varios
aspectos, pero retrocediendo en otros. Trabajos de labo-
ratorio como dibujo técnico y maquetas podrian haberse
desarrollado en mayor profundidad y con mayor dedica-
cién horaria, sin depender exclusivamente de las herra-
mientas digitales.

- El énfasis en la materia Tecnologia Constructiva deberia ser
mayor al brindado, considerando la gran responsabilidad
que esta disciplina implica en el ejercicio de la profesion.

- Finalmente, otros expresaron satisfaccion al haber elegi-
do esta profesion y la institucidn de ensefianza correcta,
pues se han sentido muy a gusto en ella. En el transcurso
de la carrera aprendieron conceptos muy importantes,
pero en la vida laboral prosigue el aprendizaje constan-
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1%

@ Dis. arquitectonico @ Direc. de obra
@ Herr. Dig. BIM @ Pasantia

@ Construccion @ Geren. de obra

@ Herr.de disefio @ Herr. de gestion

@ Inst.enobra de obra

@ Herr. de manejo @ 1dioma
ambiental

GRAF. 23 ;Cudles competencias
le fueron m4s dtiles en la vida
profesional?

@ Construccion @ Dis. arquitectonico
@ Geren.deobra @ Herr. Dig. BIM
@ Direcc.deobra @ Herr. de disefio

@ Herr.degestion @ Herr. de manejo
de obra ambiental

@ Inst.enobra @ Otros

@ Idioma (guarani) Pfesupuesto y
o computo

@ Diseio

GRAF. 24 Competencias que

deberian reforzarse en la carrera.

VOL 11 N°o1 6-27

temente. Por este motivo consideran relevante que se los
haya tenido en cuenta para compartir sus experiencias
desde el campo profesional, y de esta manera apuntalar
el crecimiento de la carrera.

En el siguiente grafico se visualizan opiniones de los
encuestados acerca de las competencias recibidas durante
la formacion, y cudles de ellas consideran fueron especial-
mente utiles en la vida profesional. Destacan el Disefio Ar-
quitectoénico y las Herramientas de disefio especialmente
el B1M, asi como Tecnologias Constructivas, Instalaciones
en Obray las Herramientas de Manejo Ambiental.

También en este aspecto, los egresados plantearon su
visién cualitativa expresando que:

- Varios estudiantes ya en su segundo afio de cursado,
fueron contratados para trabajos de gabinete, especifi-
camente por sus conocimientos en el uso de la herra-
mienta BIM.

- Otros argumentaron que, la carrera les brind6 conoci-
mientos utiles sobre el manejo de herramientas que faci-
litaron el disefio de proyectos, aunque también durante
la pasantia laboral continuaron su aprendizaje, princi-
palmente en el drea practica.

- También que los conocimientos sobre manejo ambiental
sustentable en el disefio de proyectos solo lo aprendie-
ron en la carrera, lo cual resulté muy util ya que en el
campo laboral muy poco conocimiento existe sobre el
tema, y la posibilidad de aplicar lo aprendido les ha sig-
nificado una importante ventaja comparativa.

- Solicitaron, ademds, ampliar o profundizar la ensefianza
enelcampo FinancieroydelaDirecciéon de Obra: Cémpu-
to Métrico y Presupuesto, Cronograma de Avance Fisico-
Financiero, Certificaciones de Avance de Obra, Contratos,
Libro Diario, Actas, entre otros.

En el siguiente grafico pueden apreciarse los comenta-
rios acerca de las competencias que deberian reforzarse en
la enseflanza. Destacan la Construccion, Direccion de Obra,
Gerencia de Obra y las Herramientas de Gestién de Obra.

En el siguiente grafico se describen propuestas de pro-
gramas o herramientas que podrian incorporarse a la ense-
flanza en la carrera para reforzar su potencial.
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@ Autocad
@ Curso avanzado Archicad y otros
programas BIM

@ Gestion de obras y prog. afines

@ Lumion, Excel, Management Proyect
@ Herramienta de computo y presp.

@ Sketchupy Vray

@ Prac. en construccion y dis. estructural
@ Reforzar programas que ya se ensefian

GRAF. 25 Programas que po-
drian incorporarse a la ensefianza
para reforzar su potencial.

- También aqui, los egresados plantearon su vision cuali-
tativa expresando que:

- Seria bueno incorporar y desarrollar mejores herramien-
tas y técnicas de gestion de obra, asi como programas
informaticos afines como la herramienta Project.

- El dibujo técnico, encarado en la modalidad manual y
digital.

- Documentacién legal de obra y gestidon de proyectos.

- Cursos avanzados de Archicad, ya que, en la ensefianza
implementada a la fecha, se ensefia el modelado del di-
seflo, pero no se desarrollan todas las posibilidades del
software.

- Pensamiento critico y Revit.

- Herramientas de gestién de obra, herramientas de ges-
tién de computo y presupuesto, y manejo pleno de la
herramienta B1M.

- Potenciar los conocimientos sobre practica constructiva.

- Reforzar la ensefianza sobre el disefio de planos con to-
dos sus detalles.

- Profundizar los conocimientos sobre Marketing, porque
es necesario saber vender los proyectos y demas servicios
que ofrece el arquitecto.
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@ Alto @ Medio
@ Excelente

GRAF. 26 Nivel de satisfaccién
de los egresados con respecto a la
formacion recibida.

2%

@ Sin posgrados @ Diplomado en
@ Didac. Uni. Super. tec. BIM
@ Mag. Arq. del
paisaje
GRAF. 27 Area de formacién de

los cursos de posgrado realizados.

@ Titulode grado @ Mag. Arq. del

@ Diplomados paisaje
DSUY BIM

GRAF. 28 Maximo nivel acadé-

mico alcanzado a la fecha por los

egresados.
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- Otros graduados consideran que, mas que otros progra-
mas, seria interesante reforzar las herramientas y compe-
tencias que ya proporciona la carrera a sus estudiantes.

También se destacan las respuestas a la consulta sobre
el nivel de satisfaccion de los egresados con respecto a la
formacion recibida. Puede apreciarse un amplio nivel de
aceptacion en cuanto a la percepcion de la calidad de ense-
flanza impartida en la carrera.

Formacion Continua

En este apartado se busco conocer datos sobre la realizacion
de estudios de formacién continua y posgrados por parte de
los graduados. Solo una minoria (13%) ha cursado a la fecha
posgrados. Este es un punto sobre el cual habrd que pro-
fundizar en otras investigaciones para conocer las causas,
al tiempo que incentivar la oferta de estudios de formaciéon
continua y especializacién sobre temas que interesen a los
graduados. En los graficos se destacan las dreas de forma-
cion de los graduados que cursaron posgrados, notdandose
que el mayor porcentaje correspondié a aquellos que rea-
lizaron diplomado en Didictica Superior Universitaria
con fines de dedicarse a la docencia universitaria, mientras
que un menor porcentaje realizé especializacion a nivel de
maestria o tecnologia B1M, ninguno ha realizado posgrado
a nivel de Doctorado. Otro aspecto acerca del cual se reca-
bé informacion fue el maximo nivel académico logrado a la
fecha por los graduados, destacindose una minoria con la
realizacion de cursos en Maestria del Paisaje, otro porcenta-
je realizé estudios a nivel de diplomado (8%) y los restantes
solo manifiestan como logro, la obtencién del titulo profe-
sional habilitante en Arquitectura. Los cursos de maestria
tuvieron una duracién de dos afios, mientras que los cursos
a nivel de diplomado un afio. En cuanto a las instituciones
que desarrollaron estos posgrados, destacan la Universidad
Columbia del Paraguay, por un lado, y para Tecnologia B1m
una institucién extranjera (Archicad Center del Perty).

Se recabd también informacion sobre el interés de los
graduados para realizar cursos de posgrado desarrollados
por la Universidad Columbia del Paraguay, a lo cual res-
pondieron afirmativamente una gran mayoria (95%). En
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@ Urbanismo

@ Tecnologfa constructiva y domética
@ Diseo bioclimatico

@ Gerenciamiento de proyectos

@ Paisajismo

@ Diserio arquitectonico

GRAF. 29 Areas de interés para
habilitacién de cursos de posgrado.

@ Correo elect. @ Llamada
@ Whatsapp telefénica

GRAF. 30 Medios por los cudles
querrfan recibir informacién sobre
la carrera o cursos de posgrado.
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cuanto a las dreas en las que querrian recibir cursos de
posgrado, los datos pueden apreciarse en el Cuadro N° 31,
mientras que, en el siguiente, se detallan los medios de
informacion por los cuales los graduados querrian recibir
informacién sobre la carrera o cursos de posgrado a ser de-
sarrollados por la institucion.

Apreciaciones generales de los graduados

sobre el instrumento de la investigacion:

- La encuesta ha sido un excelente instrumento de iden-
tificacion y seguimiento a los graduados, muy ttil como
herramienta, pues permite conocer cudl fue el proceso
de insercion laboral de los egresados.

- El instrumento resulta muy interesante como medio
para mejorar el nivel académico de la carrera, ya que,
quienes en verdad sienten la necesidad de mejoras en
la ensefianza o la malla curricular son los egresados, al
tener que enfrentar solos el reto que plantea el medio la-
boral. A través de la participacion en encuestasy la retro-
alimentacion que ésta genera, quieren contribuir para
que las siguientes promociones asuman el desafio con
mayor solvencia y mejores competencias profesionales.
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- Los egresados agradecen la posibilidad de participar en
este tipo de encuestas, pues les hace sentir que su expe-
riencia puede aportar insumos importantes para la me-
jora continua de la carrera. Esperan que se implementen
encuestas de este tipo con mayor frecuencia.

Sugerencias en cuanto a

requerimientos a la carrera:

- Establecer més vinculos de intercambio y movilidad con
organizaciones del medio externo que permitan enri-
quecer la formacién de los estudiantes y egresados a tra-
vés de convenios estratégicos con ONGS, universidades
extranjeras, centros culturales del pais y el exterior.

- Implementar charlas para los egresados sobre temas ta-
les como nuevas tendencias en arquitectura y construc-
cién, con el fin de actualizarlos y fomentar el contacto
entre ex comparfieros, compartir experiencias y robuste-
cer lazos de amistad.

- Brindar mas beneficios para los ex alumnos, a través de la
realizacién de cursos de posgrado y charlas de formacion
continua, de ser posible a precios preferenciales para
graduados de la institucion.

- Generar espacios para reuniones de intercambio de co-
nocimientos y experiencias (un ida y vuelta) entre estu-
diantes, docentes, directivos y egresados, con lo cual en-
riquecer la vision de todos los actores del proceso.

Sugerencias en cuanto al instrumento:

- Aplicar encuestas sobre el aprovechamiento laboral de
cada materia implementada en la carrera. Como ejem-
plo: Ala ctedra gestion de proyecto le falté ampliar més
cada tema, por la gran utilidad laboral del mismo. Tam-
bién profundizar los estudios sobre cémputo y presu-
puesto, asi como las herramientas digitales respectivas,
de uso en el mercado.

- La encuesta debe consultar también sobre materias del
curriculo que aporten poco beneficio para el profesional
al momento del desempefio en la vida laboral.

- Aumentar la periodicidad de las encuestas a egresados y
publicitar més los programas de estudio vigentes en la
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carrera, de manera que permitan a los graduados opinar
puntualmente sobre algunos aspectos positivos o nega-
tivos de la malla.

- Incorporar a la encuesta preguntas que destaquen la
apreciacion cualitativa que se tiene en el mercado labo-
ral y profesional sobre el nivel de formacion de los egre-
sados de la carrera de Arquitectura de la Universidad
Columbia del Paraguay.

- Incorporar al instrumento campos que permitan descri-
bir mejor la actividad en la modalidad independiente de
la profesion. A ese respecto se cuentan con varias expe-
riencias interesantes, pero que no se pueden compartir ya
que la encuesta no plantea campos especificos para ello.

Sugerencias en cuanto a materias de la malla:

- Robustecer la ensefianza del programa Bim Archicad,
para que los estudiantes puedan extraer de la herramien-
ta todo su potencial.

- Fortalecer todo lo relacionado con la direccion de obra,
cdmputos y presupuesto de obras complejas, gerencia-
miento de obra, entre otros. Estos son aspectos muy im-
portantes para los egresados al momento de incursionar
al campo laboral, y su conocimiento brindaria mayor
confianza al momento de ejercer la profesién de manera
independiente.

COMENTARIOS

La encuesta realizada consta de 53 preguntas estructuradas
de indole cuantitativa y 4 dreas destinadas a comentarios
cualitativos sobre diversos aspectos de la formacién de los
egresados. De una poblacidn total de 50 graduados a la fe-
cha (2012-2018), respondieron 38, arrojando asf una parti-
cipacién del 76 % sobre el total.

Entre los aspectos relevantes se pudo apreciar que, la
gran mayoria de los egresados provienen del drea de Asun-
cion y el Departamento central, por lo que es a esta drea a
la que hay que enfocarse principalmente para potenciar la
sostenibilidad de la carrera en el tiempo.

Algo igualmente llamativo consistié en comprobar que
la carrera presenta atractivos por igual para ambos sexos, y
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no como se crefa inicialmente acerca de que habia una ma-
yor predominancia del sexo femenino entre los graduados.

La carrera ha captado también la atencion de estudian-
tes extranjeros, esto es un buen sintoma que puede refor-
zarse con la creacion de convenios bilaterales que fomen-
ten la movilidad estudiantil y docente con universidades
prestigiosas del exterior.

Se ha podido determinar con la investigacion que un
gran porcentaje de estudiantes completa su formacién en 5
a 6 afios (el plan de estudios, previo a la defensa del trabajo
final de grado establece el tiempo minimo de cursado en 5
afos), siendo un porcentaje mucho menor el que lo com-
pleta en mds tiempo, como un claro indicador de la eficien-
cia del sistema de promocion educativa, arrojando en con-
secuencia un bajo nivel de desgranamiento en las cohortes.

Otro detalle a resaltar es que aquellos cuyo tiempo de
cursado fue mayor, justificaron el hecho por haberse in-
corporado tempranamente al mundo laboral, y a que, al
ser de mayor edad al promedio, asumian ya otras respon-
sabilidades como mantener una familia.

El bajo nivel de estudiantes que usufructdan becas de
estudio demuestra que se debe trabajar mds en ese aspecto,
contactando con las instituciones publicas o privadas que
conceden becas a jovenes, sea por su condicién socio-eco-
noémica, o por promedio excelente de calificaciones, a fin
de volver a la carrera mas inclusiva para estos estamentos
de la sociedad. Un aspecto positivo a considerar al respec-
to, es que la carrera estd acreditada por la ANEAES desde
el afio 2015, por lo que retine todas las condiciones para
recibir un mayor nimero de estudiantes becados princi-
palmente a través de instituciones del estado.

Otro dato destacable es el hecho que un gran ntime-
ro de egresados reporta que se encuentra trabajando en
el campo de la profesion, lo hacen a tiempo completo y a
entera satisfacciéon conforme los resultados de la investi-
gacion. También que su inclusién a la vida laboral como
profesionales, se dio en un tiempo relativamente breve
luego del egreso.

También debe resaltarse otro descubrimiento, y es el
hecho que un buen porcentaje de egresados labora por
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cuenta propia (34%), y el porcentaje de desempleados es
minimo. Esto debe alentar a la universidad a abrir instan-
cias de incubacién de empresas para apoyar a quienes tra-
bajan por cuenta propia, potenciando sus emprendimien-
tos y transformandolos en empresas productivas. Esto
podria asociarse a un esquema de seguimiento y bienestar
del egresado como método que permita incrementar el
impacto de estos en la sociedad.

Se ha podido determinar también otro hecho des-
tacable, y es que al menos el 18 % de los graduados se ha
incorporado con éxito a la docencia en la misma casa de
estudios de la cual egresaron, por su excelente desempefio.
Por otro lado, pudo observarse que, solo una minoria de
egresados culmin a la fecha posgrados, hecho que puede
remediarse aumentando la oferta de cursos de diplomado,
maestria y doctorado para ampliar su formacién.

También el alto nivel de satisfacciéon con respecto a la
formacion recibida es un fuerte aliciente para la carrera, no
obstante que, atin no se ha completado el circulo virtuoso
de incorporar como insumos para la adecuacion curricular,
las informaciones obtenidas de los estamentos de egresados,
contratantes de egresados y empresas que aceptan pasantes,
para conocer lo que realmente demanda la sociedad en cuan-
to al perfil de egreso, tanto en lo que hace al Plan de Estudios
como a la oferta de posgrados y cursos de perfeccionamiento.

Los comentarios cualitativos incorporados a la encues-
ta, permitieron determinar claramente cudles son los as-
pectos que los egresados consideran deben ser reforzados,
tanto en la malla curricular como en la oferta de cursos de
posgrado, para potenciar las competencias con las cuales
enfrentar con éxito el desafio laboral en la profesion.

Finalmente, podemos destacar que la investigacion ha
cumplido con su cometido principal, cual es recabar infor-
macion sobre los egresados de la carrera de Arquitectura
de la Universidad Columbia del Paraguay sede Espafia al
2018, mantener al dia sus datos de contacto, evaluar sus
percepciones sobre la educacion que recibieron en la ca-
rreray su trayectoria profesional en el medio laboral.
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Recomendaciones

Entre las principales recomendaciones que surgen tras rea-
lizar la primera evaluacion integral en el marco del segui-
miento a egresados de la carrera de arquitectura, se citan:

Utilizar como insumos los principales datos aportados
por la encuesta, de modo tal a retroalimentar el Plan de
Estudios y orientar la oferta de posgrados.

Evaluar y en su caso aplicar las sugerencias planteadas
por los graduados con el fin de reforzar el potencial de la
carrera, teniendo como meta alcanzar un mayor impacto
en el medio social como aportes significativos de la carrera
y la universidad.

Realizar nuevas encuestas a los egresados en promedio
cada 5 afos, evaluando las cohortes sucesivas de quienes se
van diplomando, a fin de sistematizar los conocimientos
recabados, y aplicarlos a las diferentes instancias de forma-
cién brindadas por la carrera.

Seguir mejorando el instrumento conforme a las nue-
vas necesidades de informacién, y tomando en cuenta las
sugerencias que realizan los propios egresados en relacion
al mismo.
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La reivindicacion de los oficios
artesanales del Paraguay

The revindication of Paraguay craftsmanship

GERMAN NAVARRO ESPINACH

RESUMEN

El presente articulo expone los resultados de un proyecto
de investigacion interdisciplinar realizado durante el mes
de agosto de 2018 para la Universidad Columbia del Pa-
raguay y el Centro Educativo Los Laureles de Asuncién,
en colaboracién con la Secretaria de Cultura del Gobierno
del Paraguay. Expone los principales hallazgos y resultados
obtenidos a lo largo de una serie de entrevistas grabadas
en video que se efectuaron en diversos lugares del sur del
pais con el objetivo de visibilizar los principales oficios
artesanales existentes y dar voz a las numerosas mujeres
implicadas en ellos. En tltima instancia, dicho proyecto se
integra en un estudio mas amplio sobre Mujeres maestras
y artesanas del Paraguay que pone en primer plano el pro-
tagonismo del trabajo femenino en la construccién de la
identidad nacional paraguaya.
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ABSTRACT

This article presents the results of an interdisciplinary re-
search project carried out during the month of August 2018
for Universidad Columbia del Paraguay and Centro Educati-
vo Los Laureles de Asuncion, in collaboration with the Min-
istry of Culture of the Government of Paraguay. It explains
the main findings and results obtained through a series of
interviews recorded in video that took place in various plac-
es in the south of the country with the aim of making visible
the main artisan crafts and giving voice to many women in-
volved in them. Ultimately, this project is part of a broader
study about Mujeres maestras y artesanas del Paraguay who
puts the spotlight on women's work in the construction of
Paraguayan national identity in the foreground.
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UNA MIRADA EXTRANJERA A LAS ARTESANIAS
DEL PARAGUAY

El origen del presente estudio académico es una estancia
de investigacion en la Universidad Columbia del Paraguay
durante el mes de agosto de 2018 en colaboracién con el
Centro Educativo Los Laureles de Asuncién y la Secreta-
ria de Cultura del Gobierno del Paraguay. Los objetivos del
mismo partian de mi propia experiencia profesional como
coordinador del comité cientifico del Museo de la Seda de
Valencia (Espafia) desde 2016, lo que me permitia ofrecer
la mirada experta de un profesor extranjero sobre cudl era
el espacio que dedicaban los museos paraguayos al tema de
los los oficios artesanales.

Por otro lado, desde 2012 he realizado estadias de in-
vestigacion similares en otros paises de América del sur
durante los meses de agosto de cada afio para evaluar la
situacion de los estudios sobre la historia de las artesa-
nias tradicionales, la presencia de este tema en los mu-
seos de cada pais y, especialmente, el choque tecnoldgico
que supuso el contacto entre sus antiguas civilizaciones
autdctonas y la llegada de las producciones y tecnologias
extranjeras, con atencion especial al mundo de las indus-
trias textiles de América y Europa en perspectiva historica
comparada. Dichas estadias se han ido efectuando en el
Instituto de Historia Antigua y Medieval de la Universidad
de Buenos Aires (Argentina, 2012); Instituto de Historia de
la Pontificia Universidad Catdlica de Valparafso en Vifia
del Mar (Chile, 2013); Maestria de Historia de la Unidad
de Postgrado de la Facultad de Ciencias Sociales de la Uni-
versidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima (Univer-
sidad del Perd, 2014); Laboratdrio de Estudos Medievais
do Departamento de Histéria da Faculdade de Filosofia,
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Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sdo Paulo
(Brasil, 2015); Facultad de Artes de la Universidad de Antio-
quia en Medellin (Colombia, 20106); Facultad de Artes de la
Universidad de Cuenca (Ecuador, 2017); y ahora Universi-
dad Columbia del Paraguay (2018).

La metodologia empleada aqui como en anteriores
ocasiones ha sido de caracter interdisciplinar. El andlisis
histérico de base ha sido completado por las contribucio-
nes de otras ciencias sociales interesadas en dicho tema
como, por ejemplo, la antropologia, la sociologia, la mu-
seografia o la educacion artistica sobre todo. En ese senti-
do, he efectuado entrevistas grabadas en video a distintas
personas implicadas en este dmbito, a saber, artesanas y
artesanos, especialistas en museografia, investigadores
expertos en la materia, gestores culturales y otros perfiles
similares. El trabajo de campo, de hecho, se llevé a cabo
junto a un equipo de profesionales que recorrié Asuncién
y varias ciudades del pais con la presencia de estudiantes y
expertos en turismo, sociologia, educacion y otras ciencias
sociales para contrastar distintas miradas sobre una mis-
ma realidad, el mundo de las artesanias paraguayas mads
importantes.

En dltimo extremo, sin embargo, el proyecto respondia
a una reivindicacién mas profunda. Fue concebido en con-
traste con el estudio sobre mujeres maestras del Paraguay
que desarroll6 ala vez el profesor Ricard Huerta, catedrati-
co de educacion artistica de la Universitat de Valéncia (Es-
pafia), para poner en valor y visibilizar el peso de las muje-
res en la educacién en un doble sentido, en tanto mayoria
absoluta dentro del sector de la enseflanza primaria en las
escuelas, que es sobre todo un dmbito femenino, y en tan-
to mayoria en el ambito de las artesanfas tradicionales del
pais. Los saberes artesanales, la ensefianza de oficios y des-
trezas en el campo y en las ciudades constituyen el sistema
educativo predominante en el planeta, mucho mas que la
alfabetizacién y la escolarizacién propias de lugares con un
mayor desarrollo econémico y reparto de la riqueza. Qui-
zas lo més interesante es que con este proyecto, al margen
de las reivindicaciones e interdisciplinariedad manifiestas,
la mirada externa o extranjera que ofrezco puede ser ttil a
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los investigadores paraguayos expertos en la materia para
reflexionar sobre las posibilidades de innovacién y avance
que puede haber en este campo de estudios en un futuro
inmediato.

ESTUDIOS, MUSEOS, LEYES Y CENTROS
PRECURSORES

La idea de reivindicar las artesanias del Paraguay no es algo
nuevo. Desde los afios sesenta del siglo pasado varios es-
tudios empezaron a ver la luz con ese objetivo. Me refiero
tanto a los tres voliimenes de la historia gremial y social del
Paraguay que publicd Francisco Gaona entre 1967 y 1990,
reeditados hace unos afios (Gaona, 2008), como al libro de
Josefina Pla sobre las artesanias del Paraguay (P14, 1969), la
cual se interesd posteriormente por la ceramica (Pla, 1994)
o por el flandut{ siguiendo la estela de Gustavo Gonzalez.
El fianduti, el tejido nacional paraguayo, parece derivar de
la tradicion del encaje de Tenerife y no perdamos de vista
en ese sentido que Josefina era natural de Canarias (Gonza-
lez, 1966; P14, 1980; Play Gonzailez, 1983; Almada ed. 2008).
Ademds, Josefina Pl4 fue pionera también en visibilizar a
las mujeres a través de diversas narrativas de experiencias
personales que mostrd en una obra editada por el Grupo
de Estudios de la Mujer Paraguaya (P4, 1987). Ella conce-
bia las artesanias del Paraguay como un elemento mas de
la historia cultural del pafs, tal y como quedo reflejado en
el volumen 2° de los cuatro que tienen sus obras completas
tituladas Historia Cultural (P14, 1991-1993).

Tuve la oportunidad de entrevistar al tnico hijo de
Josefina Pl4 nacido en 1940, Ariel Pl4, en su domicilio de
Asuncién el 15 de agosto de 2018 entre las 9 y las 11 horas.!
Queria conocer la imagen que tenia de su madre como ce-
ramista y también, por supuesto, como pionera en la in-
vestigacidn sobre las artesanias del Paraguay. Nos estuvo
hablando sobre como su madre le ensefié desde los 7 afios
de edad a trabajar en el horno cerdmico, en la mufla, a lim-
piar el barro. Josefina habia aprendido el oficio del que fue
su esposo, Andrés Campos Cervera (1888-1937) —cuyo nom-
bre artistico fue Julidn de la Herreria- con quien contrajo
matrimonio en 19206, dos afios después de conocerle en Vi-
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F1G. 1 Entrevista al profesor llajoyosa (Alicante). EI habia viajado a Europa con una beca
Ariel P14 en su domicilio de

_ para perfeccionar sus conocimientos artisticos y se habia
Asuncién. . . .

instalado en Manises (Valencia) para aprender sobre la arte-
sanfa cerdmica local. Segtin nos explicé Ariel Pl4, su madre
consideraba que lo que ella hacia era arte mds alld de la ar-
tesania, porque tenia una aspiracion estética que superaba
la produccion de utiles de alfarerfa. Por ello se inspir6 en la
iconografia guarani y utilizé la técnica de Manises para ela-
borar cerdmicas creativas. Su madre queria que la artesania
fuera considerada cultura, identidad nacional del Paraguay,
para que no se perdiera ese oficio tradicional en el que, por
otro lado, el protagonismo de las mujeres habia sido funda-
mental. Josefina siempre buscd crear a través de la cerimica
un arte nacional del Paraguay, indigena y popular. Queria
que se reconociera el arte popular e indigena como expre-
siones artisticas genuinas, investigando con rigurosidad la
historia de las mujeres y de las artesanas (Capdevila, 2016:
32), con una mirada existencialista y comprometida con la
historia y la funcién social que debia tener el arte (Marti-
nez, 2016: 100). En una visita al Centro Cultural de Espafia
Juan de Salazar pudimos conocer de primera mano gracias
a Martha Ferreira el valioso depdsito documental de Jose-
fina Pl4 y Julidn de la Herreria que est4 siendo objeto de
catalogacion y estudio en estos momentos.
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La Dra. Branislava Susnik, llegada en 1951 a Paraguay
por invitacién del Dr. Andrés Barbero, también habia pues-
to en evidencia con sus numerosos trabajos de campo so-
bre las culturas indigenas del pais y desde una interesante
vision socio-antropolégica el mundo de las artesanias anti-
guas de estas tierras (Susnik, 2016), ayudando a dar conte-
nidos al futuro Museo Etnogréfico Dr. Andrés Barbero de
Asuncioén, inaugurado en 1933. Fruto de la herencia de esos
trabajos pioneros de dicha investigadora eslovena ha sido
la magnifica edicion del catdlogo de piezas textiles del Cha-
co que ha promovido la Fundacién La Piedad que gestiona
ahora dicho museo (Elias y Mencia, 2012). Pero la lista de
autores e instituciones pioneras es mucho mas grande de
lo que parece. Desde los afios setenta Ysanne Gayet, Carlos
Colombino, Osvaldo Salerno o Ticio Escobar entre otros
promovieron la creacién del Museo del Barro que se inte-
gré posteriormente en el Centro de Artes Visuales junto a
los Museos de Arte Indigena y Arte Contemporaneo.

En una obra de gran valor interpretativo sobre la tema-
tica que nos ocupa, precisamente Ticio Escobar escribia en
1986 que en el Paraguay, como en toda América latina, la
dominacién colonial supuso la privacion del estatuto de
arte alas expresiones indigenas y mestizas, hasta que desde
mediados del siglo XX estas comenzaron a atraer el interés
de misioneros, etndgrafos, antropologos y arquedlogos. En
ese sentido, dicho autor apunta con acierto que «llamar
“artesanias” a esas expresiones seria referirse s6lo al aspecto
manual de su produccién y anclar en la pura materialidad
del soporte, desconociendo los aspectos creativos y simbo-
licos y cayendo en la trampa de una actitud discriminatoria
que segrega manifestaciones populares erradicindolas del
reino de las formas privilegiadas» (Escobar, 2008: 506).

Y es que, aunque parezca mentira, las artesanias tam-
bién tienen una presencia indirecta y poco latente a sim-
ple vista en el mismisimo Museo Nacional de Bellas Artes
del Paraguay en Asuncion. Algunos cuadros como el del
pintor paraguayo Jaime Bestard (1892-1965) estan dedica-
dos a Campesinos trabajando en el trapiche. Hubo muchos
trapiches de cafla de aztcar en tierras de Villarrica. Otro
cuadro de mayor tamario que el anterior lleva por titulo La
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muerte del rey Candaules. Lo pintd en 1882 el artista parisi-
no Paul-Luis Bouchard (1857-1937), utilizando unos tejidos
con bordados y encajes tipicos del Paraguay para decorar
una escena legendaria del mundo antiguo. Habra que tener
presente ademds un tema tan importante y tan relacionado
con la artesania textil como es la funcién de la vestimenta
a través del tiempo para la construccién de las identidades
culturales (Duria, 2010). Es algo parecido a lo que sucedi6
cuando visitamos la ruta artistica de las reducciones jesuiti-
cas en lazona de Encarnacion, gracias a la gentileza de Olga
B. Fischer, presidenta de la Cdmara Paraguaya de Turismo
de dichas misiones, y desde nuestra mirada contemplamos
el valor de estos lugares historicos también como centros
de produccioén artesanal, mas alld del arte sacro y la arqui-
tectura singulares que poseen. Es cierto, las “artesanias”
forman parte explicita o implicita de obras de “arte” sin
acabar de asumir el valor patrimonial que merecen, y eso
debe cambiar siguiendo las acertadas interpretaciones de
Ticio Escobar o el nuevo contexto legislativo que favorece
en los dltimos afios su proteccion, divulgacion y estudio.

A la sensibilidad institucional privada y publica que ha
ido creando museos con contenidos especificos sobre los ofi-
cios artesanales del Paraguay desde el siglo xx se afiade por
fin una legislacion especifica desde inicios del presente siglo
xx1. Me refiero a la Ley 2448/2004 de Artesania que supuso la
creacion del Instituto Paraguayo de Artesania con sus filiales
de Aregud, Caacupé, Carapegua, It4, ltaugud, Limpio, Luque,
Pirayu, San Miguel y Yataity. La pagina web de dicho instituto
contiene ya grabaciones de entrevistas de personas expertas
en oficios artesanales, muchas de ellas mujeres, que cuentan
sus narrativas propias y visibilizan asi un universo hasta en-
tonces oculto y desvalorizado para la mayoria de la poblacion.
La labor del 1pa es por lo tanto la de una entidad clave para
promover el respeto a la cultura artesanal en el pais a la vez
que fomenta su desarrollo sostenible. De hecho, algunos es-
tudios recientes han subrayado el valor que puede tener la
artesania para el turismo nacional (Sinchez y Galeano, 2018).

El abanico de manifestaciones y actividades sobre las
que recaen las politicas culturales que incluye ya la Ley
Nacional de Cultura 3051/2006 y la Ley de Proteccién del
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Patrimonio Cultural 5621/2016, promovidas por la Secre-
tarfa Nacional de Cultura, constituyen nuevos paraguas
juridicos para proteger las artesanias. En las audiencias
personales que nos concedieron al principio y al final de
nuestra estancia de investigacion el ministro entonces
saliente Fernando Griffith y el nuevo ministro entrante
Rubén Capdevila respectivamente, gracias a la gestién in-
termediadora de la directora general Ada Carreras, conve-
nimos la necesidad de seguir promoviendo acciones para
reivindicar las tradiciones artesanales indigenas y poner
en valor el peso de las mujeres en su seno, por tratarse de
un colectivo en riesgo de exclusién social en muchos luga-
res del pais. Son pues bastantes los elementos precursores
coincidentes entre personas e instituciones pioneras para
que la accion reivindicadora que asume nuestro estudio se
una a ellas y devenga una contribucién mds para mantener
siempre vivo este horizonte.

NUEVAS ENTREVISTAS A CERAMISTAS Y
TEJEDORAS

Hace casi tres afios, una exposicién sobre mujeres cera-
mistas de It4, inaugurada el 10 de noviembre de 2015 en el
Centro Cultural de Espafia Juan de Salazar de Asuncidn,
reivindicaba como un arte su oficio tradicional transmiti-
do a través de generaciones de mujeres desde el siglo xv1
para evitar que desapareciera. La artesana-artista Julia Isi-
drez, nacida alli en 1967 y que habia recibido entre otros el
galarddén a la Mejor Artesana Tradicional otorgado por la
UNESCO, declaraba entonces a la ediciéon americana de la
Agencia EFE que aprendio el oficio de alfarera viendo tra-
bajar en casa a su abuela y a su madre, ya que «las mujeres
se dedicaban mds al barro, porque los varones estaban mas
ocupados con el trabajo en la chacra».? Desde los tiempos
de las misiones fundadas por los franciscanos para evan-
gelizar a los indigenas en el siglo xv1 parece ser que las
mujeres de esta poblacién aprendieron a fabricar cantaros
de barro para guardar la miel de cafia de azticar que elabo-
raban en la zona. Isidrez habia disefiado todo un proyecto
educativo para preservar en 1td el trabajo del barro reci-
biendo el apoyo de oNuU Mujeres. En dicha muestra estaba
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F1G. 2 El ceramista Juan Carlos
Magqueda trabajando en el torno
en su escuela-taller de Aregua.
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muy presente, por supuesto, la figura de Josefina Pl4, artis-
ta ceramista y autora de ese estudio histérico antes citado
sobre la cerdmica popular paraguaya (Pl4, 1994).

Una mujer clave en la historia reciente de la ceramica
paraguaya a la que hay que rendirle homenaje es Rosa Bri-
tez (1941-2017), también natural de 1t4, que trabajaba con
barro negro su estilo artistico propio con figuras del sol y
la luna, animales de la fauna autdctona, figuras eréticas y
personajes mitoldgicos y, desde luego, sus gallinas. Utili-
zaba herramientas de alfareria autdctonas como cucharas,
palitos y hojas de naranja. No utilizaba ni torno ni moldes,
so6lo sus manos daban forma a las piezas. Recordemos que
fue nombrada “Ceramista de América” en Estados Unidos
en 1989 y que recibié muchos premios y distinciones con
un amplio nimero de exposiciones internacionales. En
unas palabras suyas que se recogen en la web del Portal
Guarani dice: «Yo soy lo que soy porque hago del barro lo
que quiero. La cultura es una accién, no sélo ideas y pen-
samientos. Incluso el escribir es una actividad que tiene
mucho de artesanfa. La obra de arte es un producto que se
puede ver y tocar, o escuchar, gustar, en fin. Por esto hay
una cultura de buen gusto que es la que es, la que estd en
consonancia con el sentir de un pueblo. La cultura en el
Paraguay es lo que constituye nuestro ser, es fiande reko».?

Interesante también la entrevista que tuvimos con el
ceramista Juan Carlos Maqueda en Aregud. Por resolucion
municipal 93/2000 se le hareconocido a su lugar de trabajo
el caracter de Escuela-Taller de Cerdmica bajo la denomina-
cién de Centro Cultural Maqueda. Esto demuestra que, al
margen de la legislacién nacional, existe una variedad im-
portante de disposiciones paralelas a nivel local que vienen
apoyando la labor artistica y docente de determinados ar-
tesanos como Maqueda que llevan muchos afios luchando
por elevar la ensefianza del oficio al rango de la educacién
formal, trabajando en su casa con nifios y nifias a los que
les ensefia la profesion o incluso impartiendo seminarios
en ambito universitario para poner en valor las potenciali-
dades enormes de este tipo de destrezas empiricas, incluso
a nivel terapéutico. También es remarcable en ese sentido
el trabajo que desde hace muchos afios viene realizando la
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4. «El encaje de fianduti, punta-
das de tradicién artesanal en Pa-
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ya citada Ysanne Gayet en el Centro Cultural del Lago en
la misma Aregud. Nuestra conversacién con ella, que fue
ademds una de las fundadoras del Museo del Barro, puso
en evidencia el dualismo que existe entre las tradiciones
ceramicas autdctonas y las importadas de Europa, cerami-
cas a mano y cerdmicas a torno respectivamente.

Sin embargo, habrd que reconocer que las circunstan-
cias personales hacen que las condiciones de trabajo del
barro a menudo sean muy dificiles y nos muestren otra
dualidad evidente entre artesanado acomodado en su ne-
gocio y artesanado en riesgo de pobreza. En la visita que
realizamos al taller rural de ceramica de Carolina Noguera
en el término denominado Compafiia 21 de Julio en To-
bati pudimos comprobarlo en vivo y en directo. Carolina,
natural de Tobati y 46 afios de edad, comenzé a aprender
el oficio de su madre cuando tenia 7 afnos. A los 28 pudo
independizarse y ahora su hermana Marisa, de 37 afios, le
ayuda en la preparacién del horno. El aprovisionamiento
de materiales mediante carretay el traslado de los produc-
tos para su venta en Asuncion suponen un elevado cos-
te para su economia familiar. No tienen practicamente a
quién vender y hay otras muchas alfareras en esa zona que
estan en condiciones parecidas. Con todo, el trabajo del
barro es su vida. Ademds, Carolina ha querido crear hasta
su estilo propio mediante la incorporacién de figuras de
angelitos en todas sus obras, como recuerdo vivo de dos
hijos suyos que fallecieron al nacer. Uno de los bellos can-
taros de agua que habia realizado estaba plagado de ange-
litos, puesto que para ella significaban que ellos estaban
cuidando del agua. Toda una iconografia para trascender
la artesania comun y adentrarse como Josefina en el mun-
do del arte. Carolina es, sin duda, una artista rural de la
cerdmica paraguaya. El oficio le ha ayudado a llevar mejor
su vida y espera que su trabajo sea mds conocido.

En otro orden de cosas, pasando ahora al sector arte-
sanal textil, una entrevista realizada para la Agencia EFE
en su edicion americana el 11 de mayo de 2015 a Catalina
Canibella, una veterana tejedora de fianduti natural de It-
augud,* descubre algunas ideas dignas de tener en cuenta
para nuestras propias entrevistas. Catalina lamentaba que
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FIG. 3 Entrevista ala ceramista
Carolina Noguera en su taller de
la Compaiiia 21 de Julio en Tobati.
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el arte textil del fianduti estuviera en peligro de extincion

por la falta de relevo generacional, puesto que habia que
dedicarse de lleno si se queria vivir de ello: «Las mucha-
chas de ahora ya no tienen paciencia, no quieren saber
nada de sentarse y aprender a tejer. Ademads, las ancianas
que tienen que ensefiarles ya no pueden hacer encaje tra-
dicional, porque les empieza a fallar la vista». Esta arte-
sana era natural de Itaugud, ciudad cercana a Asuncion
considerada la cuna de este tejido, aprendi6 el oficio a los
9 afios mediante el sistema habitual de transmision de
saberes entre madres a hijas. Por nuestra parte, pudimos
entrevistar en Itaugud a tres mujeres del Centro Cultural y
Artesanal “Tejedora de Nanduti”: Eusebia Leén de Yegros
(66 afios), Maria Cristina Pereira (46 afios) y Selva Ramos
(40 afios). Las tres aprendieron de nifias de sus madres y
abuelas y posteriormente lo han transmitido a sus hijas.
Reconocen que hoy la dificultad mayor que observan
los mas jovenes es lo despacio que se teje el fianduti, lo
que obliga a inculcar esa mecdnica de trabajo desde la ni-
fiez. También dicen que las tejedoras se valoran poco a si
mismas en su oficio, sobre todo porque se gana poca plata.
Coinciden también en afirmar que tejer fianduti produce
una forma de pensamiento reflexivo en espiral, incen-
tivando el descanso y la imaginacion. Sin duda, vienen a
colacién aqui las palabras que expres6 Ménica Malo, una
tejedora de pafios de Gualaceo (Ecuador) en una exposi-
cion sobre esta artesania que hubo en agosto de 2017 en el
Museo Pumapungo de Cuenca: «El tejido es una medita-

GERMAN NAVARRO ESPINACH 39



REVISTA CIENTIFICA OMNES

5. El titulo de la exposicion era
La magia del Ikat en los parios
del Gualaceo. Tejiendo suerios y
memorias.

F1G. 4 Entrevista a Rosa
Segovia, maestra y tejedora de
ponchos de 6o listas en su casa de
Piribebuy.
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cion, despierta la memoria, entabla la relacion entre nues-
tros pensamientos y sentimientos, permite plasmar en las
tramas, colores y urdidos la conexién con lo subjetivo e
intrinseco de nuestro ser».’

Especial interés tiene el Museo Comunitario del Nan-
duti de Itaugud, dirigido por la maestra tejedora Maria Inés
Salinas, de 59 afios de edad, que aprendié de su abuela y de
su madre este oficio desde los 7 afios. La idea de una teje-
dora que coordina una asociacion de artesanas y constituye
un museo en 2002 con la ayuda de la museologa Alejandra
Pefia es verdaderamente interesante. Del desempefio de un
oficio se trasciende a la investigacién de su historia y de ahi
a su revalorizaciéon como patrimonio cultural inmaterial.
En su opinidén, hay que informar a los nifios y nifias del Pa-
raguay sobre el tejido del flanduti como si les contdramos
un cuento, ya que mas que ensefiarles el oficio lo que hay
que priorizar es que lo conozcan y comprendan que es un
elemento importante en la identidad cultural del Paraguay.
De forma muy similar opina otra tejedora que tuvimos la
oportunidad de entrevistar, Mercedes Biez de Estigarribia,
de 64 afios de edad, que aprendi6 a partir de los 9 afios y
que ahora es propietaria del negocio Casa Antonia en Itau-
gud. Ella logré como proyectista la creacién del Dia Nacio-
nal del Nanduti en Paraguay. Lo importante, en su opinién,
es ensefiar a valorar lo nuestro, entendiendo que el fianduti
reviste siempre un aprendizaje de mujer a mujer dentro
de las familias, un legado de saber artesanal que ayuda a
conectar a personas de distintas generaciones entre ellas
como expresion profunda de las relaciones de parentesco.

Las investigaciones sobre el fianduti se han visto reno-
vadas recientemente por el estudio sistemdtico llevado a
cabo por la profesora paraguaya Annick Sanjurjo, residen-
te en Estados Unidos, en el que ha elaborado incluso un
mapa con las zonas de elaboracion historica y actual del
mismo (Sanjurjo, 2015). De igual modo, la historia textil
del Paraguay no termina ni muchisimo menos con el fian-
duti. Sin olvidarnos de los textiles ancestrales del Chaco
presentes en el Museo Etnografico Dr. Andrés Barbero
(Elias y Mencia, 2010), la industria de la lana y del algo-
doény los bordados a mano de ropa fina (ao po’i en guarani)
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F1G. 5 Entrevista a las tejedoras
Carmen Zarate e Isabel Morel en
la sede del Instituto Paraguayo de
Artesania en Carapegud.

F1G. 6 Na Pablina en el telar
de algodén durante nuestra
entrevista en el patio de su casa
en Yataity, Guaira.
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constituyen horizontes de andlisis de gran envergadura.
De hecho, ya existen trabajos de investigacion sobre la ruta
de los tejidos del sur del Paraguay a cargo de jovenes inves-
tigadoras de la carrera de turismo como Meliza Strahm,
gracias a la cual pudimos visitar y entrevistar directamen-
te a tejedoras como Carmen Zirate o Isabel Morel en la
sede del Instituto Paraguayo de Artesania de Carapegud o
a Rosa Segovia, maestra docente y tejedora de ponchos de
60 listas en Piribebuy. En este dltimo caso con la particula-
ridad de que reuniamos en una sola persona el doble perfil
de maestra y artesana del Paraguay que estibamos inves-
tigando conjuntamente el profesor Ricard Huerta y yo, él
por la parte de maestra y yo por la de tejedora.

Por afiadidura, la visita en Yataity (Guaird) a las teje-
doras Na Pablina (Pablina Lépez de Cardozo) y Na Digna
(Digna Lopez, viuda de Narvaja), hermanas nacidas en 1921
y 1926 respectivamente, constituyé todo un documento
histérico sobre la narrativa personal de artesanas de mas de
noventa afios de edad que siguen trabajando en sus telares
de algoddn. Las piezas que elaboran luego pasan a la mano
de bordadoras como Na Juana (Juana Evangelista Goris de
Colman), nacida en 1960 y sobrina de las anteriormente
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F1G. 7 Sala principal del espacio
museografico existente en la
Galerfa Ao de Villarrica.

F1G. 8 Na Digna preparando
el algodon con el arco durante
nuestra entrevista en la entrada
de su casa en Yataity, Guaira.

citadas que vive en Loma Barreto, también en Guaira. De
generacidn en generacion es cdmo se transmiten estas tra-
diciones y saberes en el seno de las familias desde antafio,
todo un espacio educativo informal, extraacadémico, que
marca de por vida a estas personas. El proyecto museogra-
fico disefiado por Alban Martinez para la llamada Ruta del
Ao Po’i entre Yataity y Villarrica constituye en ese sentido
un referente modélico para la recuperacion de las vidas de
estas artesanas extraordinarias. No es de extrafiar que haya
sido declarado de interés turistico, artesanal y cultural na-
cional. El centro expositivo de la Galeria Ao Po’i de esta
ruta que dirigen Yennifer Britez y Robert Servian en Villa-
rrica deviene en ese sentido un espacio de enorme interés
para imitar en futuros proyectos de musealizacién sobre
las artesanias dispersas del Paraguay.

En un escenario de mayores dimensiones ciudades o
fabricas enteras del pais pueden convertirse en centros
patrimoniales de primer orden para la salvaguarda de las
artesanias locales, aunque la poblacién mas joven emigre a
Asuncién huyendo de estas actividades poco rentables y de
enorme delicadeza y dedicacién personal. Me refiero, por
ejemplo, al gran valor que pueden tener para reivindicar
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FI1G. 9 Entrevista a Fernando
Manuel Villordo en la visita a
la factoria textil algodonera de
Manufactura de Pilar S. A.

JUNTA
MUNICIPAL

F1G. 10 Escudo de la Junta Mu-
nicipal de la ciudad de San Miguel
con el telar de lana y las ovejas.
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desde el turismo los oficios artesanales poblaciones como
San Miguel, Ciudad de la Lana, sede del Festival del Ovecha
Ragué. El escudo de la poblacion representa a San Miguel

Arcéangel, patrén habitual en Espafa para los oficios texti-
les, incluyendo una oveja y un telar. La heraldica municipal
nos confirma asi que el trabajo de la lana es la identidad
histdrica por excelencia para sus habitantes. Hay hasta un
Paseo de los Artesanos en el cual pudimos visitar el taller do-
méstico de Julia Cristina Alvarez o la pequefia fabrica textil
de Orlando Lépez. Aparte de estas entrevistas y de la visi-
ta a la fabrica tuvo especial relevancia la conversacién que
mantuvimos con el profesor Julio César Ramirez, autoridad
municipal de San Miguel. En ella reconocia lo mucho que
habia marcado la artesania lanera la vida de la ciudad des-
de siempre y la necesidad que existia de crear al menos un
museo o un centro de interpretacion para poner en valor
una evidencia histérica tan clara e intentar atraer desde esa
perspectiva el turismo cultural, revitalizando la economia
local en franco proceso de decadencia (Verdn, 2015).

Si en vez de hablar de una ciudad textil entera fijamos
ahora nuestra atencion en una fabrica textil moderna las
posibilidades de accién cultural son similares aunque en
otra escala. Tuvimos la oportunidad de conocer por dentro
la factoria de Manufactura de Pilar S. A., heredera de la
antigua fabrica del empresario italiano Paolo Federico Al-
bersoni, fundada en 1930. La visita fue guiada por Fernan-
do Manuel Villordo y resulté muy interesante porque en
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determinados momentos mds que pasear por una fabrica
de tejidos de algoddn parecia que estdbamos haciéndolo
por un museo industrial con maquinaria en uso. Cuando
al cabo de mds de dos horas en que recorrimos desde las fa-
ses de preparacion del algodon hasta el producto acabado,
pasando por todas las fases de hilado, tejeduria o tintore-
ria, al terminar la visita todos tuvimos la sensacién de que
valordbamos con mas conocimiento de causay sentido cri-
tico el complejo proceso industrial que se escondia detras
de un producto textil que compriabamos en el mercado,
sobre todo en este caso en que ademds pisibamos unos
edificios industriales que databan de 1930, conservando
aun estructuras y maquinas de entonces.

CONCLUSIONES
Nos han quedado otros muchos pueblos o ciudades ar-
tesanales por visitar para nuestra investigaciéon, como el
Karanday en Limpio o en el propio territorio del Chaco, la
lana en varias ciudades del departamento de Misiones, el
karaguata en los pueblos indigenas del departamento de
Presidente Hayes, etc. Nos hemos concentrado en el sur
del pais con visitas a varios museos de Asuncién y a una
docena de poblaciones distintas vinculadas a la cerdmica
(Aregud, Tobati), la artesania textil (Carapegud, Itaugua,
Pilar, Piribebuy, San Miguel, Villarrica, Yataity) y otros
centros de producciones artesanales diversas (Atyrd, En-
carnacion y las misiones de Itapda, San Ignacio Guazu
0 Quindy). Se han realizado una veintena de entrevistas
en su mayoria a mujeres artesanas de diversas generacio-
nes, conformando asi nuestro estudio como un proyecto
interdisciplinar de historia de género en paralelo al estu-
dio realizado por el profesor Ricard Huerta sobre mujeres
maestras del Paraguay. La ensefianza en las escuelas y el
aprendizaje de oficios se han equiparado asi con el mismo
valor a los ojos del investigador rompiendo la disyuntiva
entre educacién formal e informal.

Se han detectado también fuertes contrastes técnicos
y estéticos entre las artesanias autoctonas y las venidas de
Europa. De igual modo, se perciben mdltiples contrastes
en el ambito de las artesanias paraguayas entre los talleres
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domésticos predominantes y las escasas fabricas moder-
nas, entre mundo urbano y mundo rural, entre las con-
diciones de vida precarias de muchas personas y el esti-
lo de vida bienestante de unas pocas, entre la legislacion
nacional sobre este ambito y las multiples disposiciones
departamentales y municipales que existen, entre la men-
talidad tradicional de las personas mas mayores dedicadas
a los oficios y los valores de la juventud actual que huye
por su estilo de vida de este tipo de actividades. También
estd presente la expectativa de reconocimiento como ar-
tistas de parte de las personas que ejercen estos oficios
frente a aquellas otras que ni se plantean tal necesidad de
reconocimiento. Por ultimo, en Paraguay existen ya pro-
yectos museograficos interesantes desde el siglo pasado
que han convertido en patrimonio cultural expositivo las
artesanias del pais como el Museo Etnografico Dr. Andrés
Barbero y el Museo del Barro en Asuncidon, el Museo Co-
munitario del Nanduti de Itaugué o la Ruta del Ao Po’i en
Tayaity y Villarrica.

A modo de colofén, hay que lanzar varias propuestas
de accién a las diversas instituciones que se han implica-
do en la financiacién del proyecto de investigacién llevado
a cabo. En ese sentido, a la Secretaria de Cultura del Go-
bierno del Paraguay le solicito que tome medidas legislati-
vas para la declaracion unificada de las artesanias del pais
como patrimonio cultural inmaterial con el apoyo de otras
instituciones vinculadas a su defensa como es el Interna-
tional Council of Museums de UNESCO, con cuyo vicepre-
sidente del comité paraguayo, Oscar Centurién, también
pudimos entrevistarnos al respecto. Recordemos que la
Convencidn para la Salvaguarda del Patrimonio Cultural
Inmaterial organizada en Paris por UNESCO en 2003 in-
cluyd por primera vez la proteccién y preservacion de las
técnicas artesanales tradicionales. En esa misma linea de
accion coincidird sin duda el Instituto Paraguayo de Arte-
sanias con su nueva directora Adriana Ortiz.

A la Universidad Columbia del Paraguay le sugiero que
cree un seminario experimental de artesanias y un espa-
cio expositivo permanente tomando como modelo auto-
sostenible el de la Galerfa OA en Villarrica disefiado por
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Alban Martinez, profesor de esta misma universidad. La
creacion de un Museo Universitario Virtual de los Oficios
Tradicionales del Paraguay seria factible a corto plazo me-
diante una gestién econémica equilibrada a los modelos
de empresas web mas competitivas o incluso a las de fér-
mula emergente (spin-off fundados por alumnado y egre-
sados). Del mismo modo, al Centro Educativo Los Laure-
les de Asuncién, le planteo que experimente la creaciéon
de un taller de oficios tradicionales del Paraguay con fines
formativos y de arteterapia para todas las edades, conso-
lidando el trinomio escuela-taller-museo como horizonte
innovador con conexién futura incluso de estudios supe-
riores en ambito internacional. El Centro Educativo Los
Laureles, de hecho, ya tiene su propio museo desde el que
trabaja en esa direccién de divulgacion del patrimonio. Por
ultimo, a la sociedad paraguaya en general, sobre todo a la
juventud, le ruego que asuma dentro de su identidad na-
cional las artesanias tradicionales como un elemento clave
para su proyeccién mundial en conexién con pricticas si-
milares desarrolladas en otros paises del planeta. Hay que
reconocer que la artesania es una forma de pensamiento y
de cultura que va en contra de la velocidad y de la perdu-
rabilidad de esta nueva sociedad liquida contemporanea
que nos toca vivir y que tan bien defini6 en su altimo libro
el socidlogo Zygmunt Bauman, dialogando con Thomas
Leoncini, sesenta afilos mas joven que él (Bauman y Leon-
cini, 2018). A pesar de ello, yo soy de los que piensa que
merecerd la pena intentarlo. Siempre estamos a tiempo de
cambiar el mundo.

Las fotografias de este articulo son de la autoria de
Ana Bajac Quevedo
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La Ruta de los Tejidos, una alternativa
para ensefar, preservar y valorar el
patrimonio cultural del pais.

The Fabrics' Route, an alternative to teach,
preserve and value the cultural heritage of
the country.

MELIZA ANABEL STRAHM ROJAS

RESUMEN

Este trabajo trata sobre la creacién de “La Ruta de los Teji-
dos”. Tal abordaje es debido a que en Paraguay no existen
circuitos enfocados directamente en conocer los munici-
pios que elaboran los tejidos tipicos del pais, ademas de
proveer a la mujer artesana de un espacio en el cual ella
pueda exponer su realidad, compartiendo las peripecias
de su labor, y exhibiendo sus trabajos. El propdsito de este
trabajo es lograr un espacio de aprendizaje y conocimien-
to para el visitante/turista sobre lo que conlleva elaborar
un producto artesanal y darle asi el valor que se merece,
ademds de beneficiar a la comunidad receptora con una
actividad distinta a la tradicional en la zona. Este trabajo
se desarrolld a través de la recopilacién bibliografica e in-
vestigacion de campo, siendo el universo, pobladores de
Asuncién y Gran Asuncidn, turistas que ingresaron al pais
en el 2016 y la comunidad receptora de las siguientes ciu-
dades: Itaugud, Carapegud, Piribebuy y Yataity del Guair3,
con la aplicacién de encuestas. La investigacién demostrd
que la mayoria de las personas encuestadas se mostraron
dispuestas con la creacion de esta ruta, para paliar aspectos
socioculturales que afectan a las poblaciones involucradas,
principalmente la pérdida del sentido de pertenencia de
los pobladores hacia su comunidad.
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ABSTRACT

This work deals with the creation of "Fabrics' Route". This
approach is due to the fact that in Paraguay there are no
circuits focused directly on knowing the cities that make
the typical fabrics of the country, besides providing to the
craftswoman a space in which she can expose her reality,
sharing her adventures in her work , and exhibiting their
works. The purpose of this work is to achieve a space for
learning and knowledge for the visitor / tourist about what
it takes to produce a handmade product and thus give it
the value it deserves, as well as benefit the host communi-
ty with a different activity from the traditional one in area.
This work was achieved through the collection of bibliog-
raphy and field research, the universe being Asuncion and
Gran Asuncion, tourists who entered the country in 2016
and the host community of the following cities: ltaugua,
Carapeguad, Piribebuy and Yataity del Guaira, with the ap-
plication of surveys. The investigation showed that most
of the people surveyed were willing to create this route, to
alleviate sociocultural aspects that affect the populations
involved, mainly the loss of the sense of belonging of the
inhabitants towards their community.
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F1G. I Mapa del Paraguay que
muestra los municipios involu-
crados en la Ruta de los Tejidos.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el turismo ya no es un producto de lujo
reservado sélo a las personas con tiempo libre y recursos
econdmicos, sino que es reconocido como una necesidad,
e incluso, como un derecho que contribuye, a su vez, al de-
sarrollo de los paises y regiones. La vinculacién entre cul-
tura y turismo ha tenido como resultado el denominado
turismo cultural, en el que el conocimiento de monumen-
tos y sitios histdricos, se conjuga con la inmersién en la
historia natural y cultural, y con el conocimiento de las ar-
tes, de la filosofia y del modo de vida de los distintos pue-
blos (Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2011).

) Departamento: Central
Ciudad: Ttagua

® Departamento: Cordillera
Ciudad: Piribebuy

) Departamento: Paraguari
Ciudad: Carapegua

o Departamento: Guaira
Ciudad: Yataity
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Dentro de ese contexto, se observa que los municipios
de Piribebuy ubicado en el Dpto. de Cordillera, Yataity del
Guaira en el Dpto. del Guaird, Carapegud en el Dpto. de
Paraguari e Itaugud en el Dpto. Central, los cuales cuentan
con un distintivo particular entre los demds municipios
del pais, debido a que en los mismos se fabrican los tejidos
tipicos del Paraguay. El Poncho Para’i o de 6o listas en la
ciudad de Piribebuy, el Ao Po’i en Yataity del Guair4, el Po-
yvi en Carapegud y el Nanduti en Itaugud, cada comunidad
cuenta, ademds, con una cantidad de recursos tanto natu-
rales como ser arroyos, cerros, caidas de agua, etc. y cultu-
rales como iglesias, casas coloniales, museos y festividades.

Teniendo en cuenta lo mencionado se observa, que de
apoco se van debilitando estas practicas artesanales, y que
los recursos tanto naturales como culturales se encuen-
tran en un estado de abandono y precariedad.

La problematica anteriormente planteada nos demuestra,
un desequilibrio en el sistema turistico, que revela la inexis-
tencia de un plan que facilite el aprovechamiento, desarrolloy
sostenibilidad de esos recursos, principalmente las artesanias
(tejidos nacionales), destacando bajas perspectivas en el desa-
rrollo tanto del municipio como a nivel pais en ese aspecto.

Y en una busqueda de estrategias que estén encaminadas
a fomentar el desarrollo del turismo cultural, no solamente
como motor econémico de los pueblos, sino también preser-
vando los valores y el patrimonio cultural de las naciones, se
aborda la creacion de la Ruta de los Tejidos desde una pers-
pectiva que garantice el respeto y la conservacién de los mis-
mos a través de un mayor conocimiento entre los turistas, y
de intercambios interculturales fructiferos que contribuyan
al desarrollo econdmico, social y cultural de los pueblos.

En este sentido, se busca otorgar beneficios econémicos
y de generacion de fuentes de trabajo que son inmanentes
a esta actividad. Es decir, facilitar niveles de satisfaccién en
los grupos sociales, ya sea en el caricter de turista o visi-
tante, o como un miembro mds de la poblacion receptora.

Es por eso que este proyecto, se presenta como una
propuesta para el desarrollo de actividades en el ambito
cultural de los Municipios de Itaugud, Carapegud, Piribe-
buy y Yataity del Guaird con la implementacion de 7 circui-
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tos que permiten visitar y conocer los atractivos turisticos
culturales y naturales de dichas ciudades, otorgando un
espacio especial a las artesanas que fabrican los tejidos.

De este modo en un primer momento se presentaran
los resultados desde el punto de vista del turista, en segun-
do lugar, del residente y para culminar desde la dptica de
la poblacién receptora del proyecto.

METODOLOGIA

Se realiz6 un estudio de mercado y una investigacion de
campo aplicando encuestas, para conocer los puntos de
vista del turista, el residente y la poblacién receptora.

A los efectos del trabajo de campo desarrollado, la in-
vestigacion realizada tuvo un enfoque cuantitativo no ex-
perimental realizado en los meses de octubre y noviembre
2017, de corte transversal del tipo descriptivo.

El universo estudiado correspondi6 a residentes de la
ciudad de Asuncion y Gran Asuncién con datos numéricos
de la DGEEC (Direccién General de Estadistica, Encuestas
y Censos, 2017), de ambos sexos entre 18 a 50 afios; ademads
los turistas que ingresaron en afio 2016 segtin Grupo Na-
cién, 2017, de ambos sexos desde los 18 afios de edad y la
ultima muestra corresponde a la comunidad receptora de
las siguientes ciudades: Itaugud, Carapegud, Piribebuy y Ya-
taity del Guaird de ambos sexos desde los 15 afios de edad.

El tipo de muestreo fue probabilistico, de manera alea-
toria simple para las dos primeras muestras y para la ulti-
ma muestra fue del tipo no probabilistico.

La recoleccion de los datos se realiz6 mediante la téc-
nica de medicién encuesta, a partir de un cuestionario que
fue aplicado de forma anénima a todos los individuos seg-
mentados anteriormente.

A los residentes y turistas encuestados se les plante6 pre-
guntas cerradas de forma virtual con respecto a sus intencio-
nes y motivaciones en el dmbito del Turismo Cultural, asi
como caracteristicas demogréficas y de su estilo de vida, y ala
poblacién receptora se les plante6 preguntas abiertas, con un
cuestionario fisico, de modo a conocer su criterio sobre el tu-
rismo como fuente de desarrollo de las poblaciones y su opi-
nién sobre la aplicacién de este proyecto en sus comunidades.
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GRAF. 3 Sobre el monto maxi-
mo que estan dispuestos a pagar
por los circuitos de dos dias.
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RESULTADOS Y COMENTARIOS

Con los resultados obtenidos se logré identificar la de-
manda potencial del proyecto, como asi también los moti-
vos que llevan a dicha demanda la realizacion de turismo.

o1

Posada Camping Casa de familiares

Se determind la frecuencia que tienen los clientes po-
tenciales con respecto a la realizacién de turismo inter-
no (residentes), al igual que sus preferencias en cuanto a
alojamiento, tanto residentes como turistas extranjeros,
dando la posibilidad de incluir una variada oferta para dar
participacion a varios tipos de alojamiento en los circuitos
propuestos.

Se obtuvieron datos sobre el monto promedio que los
clientes potenciales estarian dispuestos a pagar por los cir-
cuitos, lo que permite ofrecer una variada gama de precios,
dando oportunidad a personas de distintos segmentos
econdmicos participar de esta ruta turistica.

Ademads con la encuesta realizada a la comunidad re-
ceptora se logro conocer el criterio de la misma sobre el tu-
rismo como fuente de desarrollo de sus comunidades y su
opinién sobre la aplicacion de este proyecto en las mismas.

Alas personas encuestadas “les encantd” en su mayori
la creacion de esta ruta, para paliar aspectos sociocultura-
les que afectan a las poblaciones involucradas, principal-
mente la pérdida del sentido de pertenencia de los pobla-
dores hacia su comunidad.

Estos resultados, la percepcion del turista y la comuni-
dad receptora, se han tomado en cuenta para proponer la
creacion de la ruta de los tejidos desde el enfoque del tu-
rismo cultural. La misma se presenta como una actividad
beneficiosa tanto para el pais como para las comunidades
involucradas en el proyecto.
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GRAF. 4 Sobre la opinién de

los encuestados acerca de los
problemas socio culturales que se
podrian paliar con la creacién de
esta ruta.

1,9%

16,2%

@ Neutro
@ No me gusta

@ Me gusta
@ Me encanta

GRAF. 5 Sobre la opinién de los
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de esta ruta.
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A través del turismo cultural también se podria trabajar

mejor la creacién de comunidades sostenibles, analizando

y tomando en cuenta las condiciones de vida de las artesa-

nas y sus ciudades. Se puede tratar sobre el desarrollo de

la mujer en actividades en el &mbito del turismo cultural

y también la importancia de la educacion en las escuelas y

colegios, siendo éstos lugares propulsores de conocimien-

tos. Exponer mds temas sobre los patrimonios que existen

en el pais y también actuar como preservadores del valor

de los mismos de modo a evitar la pérdida de tan signi-

ficativos patrimonios culturales de nuestro pais. Son es-

tas temdticas que se presentan como oportunidades para

continuar profundizando al respecto lo cual posibilita al

aporte con estudios transdisciplinarios posibles desde el

enfoque del turismo.
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APENDICE

DESCRIPCION DEL RECORRIDO

08:00hs: Salida del estacionamiento del
supermercado Los Jardines con destino a la
ciudad de Piribebuy.

09:40ns: Liegada a la ciudad do Piribabuy,
10:00 & 11:30: Llegada a la casa de la Sra.
Rosa Segovia. tejedora del Poncho del 60
Listas, donde la artesana cuenta sus
peripecias como tejedora y expone su trabajo
alos visitantes, donde los mismos tienen un
@SPACIo Para comprar |as artesanias.

12:00 a 14:00: Almuerzo y tiempo libre
(actividades organizadas en la plaza de
Piribebuy).

LA RUTA DE LOS TEj

Se trata de un recorrido con un itinerario
establecido, que se realiza visitando y
conociendo atractivos turisticos culturales o
naturales, ublcados en las cludades que
tenien como atractivo principal los tejidos
Uipicos del Paraguay.

La ruta ofrece a quienes la recorren, una
serie de actividades con los elementos
distintivos de la misma, siendo ¢l distintivo
principal la visita a las tejedoras de cada
cisdad, con el tejido representativo de la
misma.

S5i queres conocer Wwdos los drouitos de la
Ruta de los Tejidos ingresd ala Fan Page en
Facebook como larutadelostejidos o
contactinos por WhateApp +605071220283.

F1G. 1 Triptico con informa-
cién del circuito “Poncho de 60
Listas” (elaborado en el marco del
proyecto).

14:30 a 16:00hs; Recorrido por el caso
histérica de la ciudad, incluye la iglesia, el
museo y el mural del hospital de sangre,
16:45: Salida de Piribebuy con destino a
L.

18:20: Llegada al Suparmercado Los Jardines,
*EEin de nuestros servicios

Traslado

Almuerao, Breaks y bebidac a bordo.

Crtradas y guiado

Duracion: 1 dia.

Costa ael circuinng: 180,000 G5,

Obs: Este circuito se lleva 3 cabo los dias jueves

F1G. 2 Con la sefiora Alejandra
Lépez de Carapegud, tejedora del
poyvi con retazos de tela.
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FIGURA 3 Con la sefiora Car-
men Zarate, Presidenta del 1A
de Carapegua y Sandra Martinez,
funcionaria de la municipalidad
de Carapegua.

FIGURA 4 Conla Sra. Digna Lopez, de 92 afios,
tejedora del Ao Po’i auténtico. Utilizando una de las
mantillas elaborada por ella.

|
|
)
!

FIGURA 5 La sefiora Rosa Segovia, la tinica tejedora
que queda del Poncho de 60 Listas.

i |
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Aplicacidon web para la gestion de boletos
y ticketera movil para cines

Web and mobile applications for cinemas
ticket management

VICTOR DANIEL ESCOBAR CHENA

RESUMEN

Se propone la implementacién de una aplicacién web para
la gestién de boletos y ticketera movil para el acceso a la
sala de cine mediante c6digo QR. La solucidén tecnoldgica
estd compuesta por dos aplicaciones desarrolladas sobre
plataforma web, una de administracién que permite al
usuario interactuar con la base de datos, disefiada y ajus-
tada a los requerimientos de almacenamiento, otra desti-
nada al usuario final mediante la cual realizara las com-
pras y una aplicaciéon mdvil donde éste podrd visualizar
la informacion de los tickets asociados a un cédigo QR,
estableciendo ademds, mecanismos de informacién que
estimulen la proactividad del usuario, la eliminacién del
limite espacio-temporal, la disminucion de la intervencién
humana y la preservacién del medio ambiente.
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ABSTRACT

This research proposes the implementation of a web and
mobile applications for ticket management and access to
the cinema using QR code. The technological solution is
composed of two applications developed on a web platform,
one for administration that allows the user interact with
the database, design, and adjust to storage requirements,
the other application is for the end user through which the
user will make purchases, and a mobile application where
there user can view the information of the tickets associ-
ated with a QR code, therefore these information mecha-
nisms stimulate the user's proactivity, the elimination of the
space-time limit, the reduction of human intervention, and
the preservation of the environment.
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INTRODUCCION
La popularizacién del uso de dispositivos moéviles, ha fa-
cilitado la utilizacién de distintas tecnologias como NFc
(Near Field Communication), las RF1D (Radio Frequency
[Dentification) o los c6digos bidimensionales. Dentro de
éstos ultimos, los cédigos QR han proliferado cada vez en
mas lugares, en envases de todo tipo de productos hasta
peliculas de pvD con invitaciones a fotografiarlos o esca-
nearlos para obtener cupones de descuento, descargas de
aplicaciones, visualizacidn del trailer de una pelicula, rece-
tas, por citar algunos ejemplos que nos ofrece para acceder
al mundo online.

(Considerabamos, hace solamente pocos afos, la posi-
bilidad de poder visualizar el trailer de una pelicula, acce-
der alos cines mas cercanos de donde nos encontramos en
ese momento, comprar las entradas y obtener cupones de
descuento para bebidas, todo ello desde un teléfono mévil
y con el coste de la conexién a Internet?

Hoy en dia, asistir a una funcién de cine se ha converti-
do en el entretenimiento mds frecuente de cualquier per-
sona, sin embargo, esto a su vez esta ligado a una serie de
inconvenientes tales como:

- Proactividad del usuario: el usuario debe mostrar un in-
terés previo y, mediante los recursos de informacioén dis-
ponibles a su alcance enterarse de la fecha, hora y lugar
de laventa. Por otra parte, esto hace que el negocio tenga
que gastar recursos para poner al alcance del cliente toda
la informacién necesaria, ya sea mediante publicidad o
cualquier otro medio.
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- Limitacion espacio-temporal: Al tratarse de una venta
“fisica” existe una limitacion del horario de venta al pu-
blico, asi como de la ubicacién de la venta, forzando al
usuario a desplazarse para poder adquirir el ticket o en-
trada. Este hecho también limita a la empresa que puede
perder clientes potenciales por no ajustarse el horario o
el lugar a sus posibilidades.

- Ecologia: Los tickets o entradas suelen ser fisicas, lo que
implica un gasto innecesario de papel y tinta. Ello genera
un aumento de la deforestacion y contaminacion del pla-
neta, lo que es un problema social muy a tener en cuenta.
También genera un aumento de costes a la empresa.

Existen hoy dia aplicaciones para compra de tickets online
y cada dfa aparecen mas, debido a la practicidad que esto su-
pone para el usuario, sin embargo, los problemas de proactivi-
dad, empleabilidad, disponibilidad y ecologia siguen represen-
tando barreras a la hora de decidir ir a un evento de este tipo.

Por otro lado, las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion actuales son capaces de evitar casi todos los
inconvenientes que pueden surgir en este tipo de modelos
de negocio, asi como en muchos otros. Una solucién de
vanguardia tecnoldgica parece el camino adecuado hacia
el éxito. La solucién mdas recomendada pasa por intentar
evitar los cuatro inconvenientes anteriormente citados
ademds de dar ciertos servicios de valor agregado.

Se han expuesto diversos modelos existentes en el 4mbi-
to de la venta de tickets/entradas sin encontrar el modelo se-
gun criterios de proactividad, empleabilidad, disponibilidad
y ecologia. Esto nos lleva a plantear las siguientes preguntas:
{Un nuevo modelo de adquisicién soluciona los inconvenien-
tes de ticketeo teniendo en cuenta el beneficio del usuario fi-
nal y de las empresas de cines ofertantes del servicio? ;En qué
medida un sistema web de gestién de boletos, aumenta la sa-
tisfaccion del usuario e influye en su proactividad para asistir
al cine? ;Qué efectos tiene, disminuir los recursos humanos
asociados al control de tickets para el ingreso a la sala de cine
en materia de economia al automatizar el proceso? y ;En qué
medida el uso de tickets médviles, aumenta el grado de practi-
cidad y comodidad para el usuario y colabora con la sustenta-
bilidad del medio ambiente? (Andrés Garcia y Okasaki, 2012).
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METODOLOGIA

La presente investigacién es aplicada porque se basa en el
estudio de problemas concretos, depende de los descubri-
mientos tecnoldgicos, y su propdsito fundamental es el de
la investigacion pura, busca confrontar la teoria con la rea-
lidad y su aplicacion inmediata.

Para ello, se utilizan los métodos Descriptivo, porque
como su nombre lo indica, se centra en describir una si-
tuacién actual para lograr obtener una visién completa
de la problemética mediante su planteamiento, Explicati-
va porque se encarga de buscar el porqué de los hechos
mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto,
pueden ocuparse tanto de la determinacién de las causas,
como de los efectos mediante la prueba de hipétesis y No
Experimental porque no se construye ninguna situacion
sino que se observan situaciones ya existentes sin la inter-
vencidn directa del investigador.

Las fuentes de informacién son medios de los cuales
procede la informacion, que satisfacen las necesidades del
conocimiento de una situacién o problema presentado,
que posteriormente serd utilizado para lograr los objeti-
vos esperados. Pueden clasificarse en fuentes primarias y
secundarias.

Las fuentes primarias provienen directamente de la
poblacién o muestra de la poblacién, mientras que las se-
cundarias son aquellas que parten de datos pre-elabora-
dos, como ser datos obtenidos de anuarios estadisticos, de
Internet, de medios de comunicacion.

El método de recoleccion que esta investigacidn utiliza
es, el de la observacion indirecta pues, los datos no son ob-
tenidos directamente por el investigador y no existe una
participacion directa en el drea en donde se encuentra la
informacion.

Se parte de la hipdtesis general de que, si se dispone de
un sistema web para cines con toda la informacién que el
usuario requiere para asistir a este tipo de eventos y a la
vez una aplicacién para smartphones como ticket maovil,
entonces se contribuird a mejorar su proactividad, elimi-
nar la limitacién espacio-temporal y disminuir los costos
asociados.
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Variable

Independiente (V.I)
Sistema informatico

Dependientes (V.D)
- Proactividad

— Limitacion espacio-temporal
- Empleabilidad

Martes, & de Octubre de
2016

15:00 Horas
Peliculs
Kube (subtitulada) -
3D
Genero
Fantasia
Complejo
Cines Itad Hiperseis
Aglentes

Ce, C7

Pin de Acceso Sala1
1010

La chica del tren

Cinag Ttal Hipercais
23/11/2017 W20
Dr.Strange
Cines Itad Hiperseis
25/12/2017 1500
Dr. Strange
Cines Itad Hiperseis
25/11/2017 1800
Suicide squad

cines Itad Pinado

23foa/2016 WS

F1G. I Aplicacién movil Qr.
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Operacionalizacion de variables
Definicion nominal: Sistema informaético (100%)
Definicién operacional:

Dimensiones Indicadores indices
Organizacion - Frecuencia de actualizacion (15%)
Nivel de tecnologia =~ - Plataforma del sistema (10%)
Seguridad - Conectividad a internet (15%)
(60%) - Grado de facilidad para la implementacion del %
disefo (10%)

- Componentes fisicos y ldgicos de la red de
acuerdo a normas establecidas (10%)

Tiempo - Grado de disponibilidad de software y hardware
Costos con las especificaciones del disefio (20%)

0,
(40%) - Optimizacion de personal (10%) %

- Costos de implementacion (10%)

RESULTADOS

Como resultado de la investigacion, se logré implementar
una aplicaciéon movil para smartphone disefiada para siste-
mas operativos basados en Android, una vez que la compra
de la entrada ha sido pagada a través de la web, el ticket elec-
trénico es recibido en el teléfono del cliente. Este contiene
en el detalle del ticket un c6digo QR con la informacién re-
lacionada a la funcién adquirida que puede ser escaneado
por un lector de QR seguidamente, el cliente ingresa un pin
de seguridad para confirmar su acceso a la sala de cine, este
mecanismo sirve como una llave para el ingreso a la funcion.

COMENTARIOS
Sabemos que el entretenimiento es un factor importante
en el estilo de vida del ser humano, uno de los pasatiem-
pos preferidos de la gente es asistir al cine, en la actuali-
dad, gracias al incremento de la tecnologia la compra de
entradas para una funcion puede ser realizada desde la
comodidad del hogar o desde cualquier lugar gracias a los
dispositivos moviles e internet.

Partiendo de la intencion de ofrecer un medio cémodo
y practico para la adquisicion de entradas de cine como
entretenimiento al publico, hemos desarrollado el sistema
de compras de boletos de cine, logrando resultados que sa-
tisfacen a las preguntas planteadas en un principio.
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Se ha implementado un mecanismo de fidelizacion que,
permite al usuario acumular puntos por cada compra en
funciones bonificadas y obtener entradas gratis para la peli-
cula de su eleccion logrando de esta manera su satisfaccion
mediante esta alternativa de adquisicion de boletos.

Ademas de lo mencionado, el sistema ayuda a reducir
los costos que implican la impresion fisica de boletos como
asi tambien, la cantidad de recurso humano involucrado
en el control de acceso a las salas de cine.

La solucién desarrollada abarca las necesidades actua-
les de los cines que deseen acompaiiar el crecimiento tec-
nologico, y el enfoque estd disefiado para evolucionar con
nuevos requerimientos.
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Aplicaciones del CO, supercritico en
procesos mas sostenibles

Applications of supercritical CO; in more
sustainable processes

LOURDES ARECO

RESUMEN

Los fluidos supercriticos (FS) tienen propiedades tinicas
pues ofrecen la posibilidad de manipular, segin sea ne-
cesario, los pardmetros del medio de reaccién, como la
densidad, viscosidad, difusividad o superficie, a través del
control de presién y temperatura. Esta revision se refiere a
los desarrollos recientes de extraccion con fluidos super-
criticos (EFS) en diferentes campos, tales como alimentos,
productos naturales, recuperacién de subproductos, far-
macéutica, medio ambiental y la industria textil. Se revi-
san reacciones como la hidrogenacién catalitica heterogé-
nea de compuestos organicos en FS. Se examina tanto el
potencial como las limitaciones de la aplicacion de fluidos
supercriticos como disolventes sobre la base de los conoci-
mientos existentes. Los FS, en particular de CO,, ofrecen
algunas oportunidades atractivas como sustitutos de los
disolventes organicos clasicos, pero su aplicacién benefi-
ciosa requiere del cuidado de factores econdmicos y eco-
légicos. A continuacidn, se describen una serie de casos en
los que el CO; supercritico (scCO,) ofrece ventajas quimi-
cas reales sobre muchos disolventes convencionales, por
ejemplo, por separacidn de fase controlada, la selectividad
ajustable y la oxidacién. En general, esta revisién indica
que el scCO, podria ofrecer un niimero cada vez mayor de
aplicaciones en los proximos afos.
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ABSTRACT

Supercritical fluids (SF) have unique properties because
they offer the possibility of manipulating, as necessary, the
parameters of the reaction medium, such as density, vis-
cosity, diffusivity or surface, through pressure and temper-
ature control. This review refers to recent developments
of supercritical fluid extraction (SFE) in different fields,
such as food, natural products, byproduct recovery, phar-
maceutical, environmental and textile industry. Reactions
are reviewed as the heterogeneous catalytic hydrogenation
of organic compounds in SF. The potential is examined as
the limitations of the application of supercritical fluids as
solvents on the basis of existing knowledge. SFs, in par-
ticular CO,, offers some attractive opportunities as sub-
stitutes for classical organic solvents, but their beneficial
application requires care of economic and ecological fac-
tors. Next, a series of cases are described in which super-
critica CO; (scCO,) offers real chemical advantages over
many conventional solvents, for example, by controlled
phase separation, adjustable selectivity and oxidation. In
general, this review indicates that scCO, could offer an in-
creasing number of applications in the coming years.
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INTRODUCCION

Existe una creciente necesidad de procesos ambientalmen-
te mas aceptables en la industria quimica. Esta tendencia
hacia lo que se conoce como “quimica verde” o “Tecnolo-
gia Sostenible” requiere un cambio de paradigmas de los
conceptos tradicionales de la eficiencia del proceso, que se
centran en gran medida en el rendimiento de productos
quimicos, la asignacién de un valor econémico a la elimi-
nacién de residuos y a evitar el uso de sustancias toxicas
y/o peligrosas. Una definicién razonable del trabajo de la
quimica verde se puede formular de la siguiente manera:
La quimica verde utiliza eficientemente las materias primas
(de preferencia renovables), elimina los residuos y evita el uso
de reactivos y solventes téxicos y/o peligrosos en la fabricacion
y aplicacion de productos quimicos (Sheldon, 2005).

Desde el nacimiento de la Quimica Verde, los solventes
han sido protagonistas en el esfuerzo por hacer los proce-
sos quimicos mds verdes. Esto se debe a que los disolventes
convencionales contribuyen a menudo con una cantidad
desproporcionada de residuos generados en un proceso
dado, en particular, si dicho proceso comprende muchas
etapas de purificacion. Los disolventes no se incorporan
normalmente a los productos finales y, a pesar de la posibi-
lidad de reciclaje, los disolventes son finalmente emitidos
al medio ambiente o deben ser eliminados como residuos.
Ademas, ya que la mayoria de los disolventes en uso actual
derivan directa o indirectamente del petréleo, hay trabajos
importantes para encontrar reemplazos que tienen un ci-
clo de vida mas verde y que reducen el impacto ambiental
(Poliakoff et al., 2007).
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Entre las tecnologias prometedoras que han sido seria-
mente consideradas para aplicaciones practicas, hay varias
opciones para estos reemplazos, incluyendo el agua (Li et
al., 20006; Raj et al., 2009), solventes “renovables” deriva-
dos de la biomasa (Biermann et al., 2011), y los llamados
disolventes “avanzados”, tales como liquidos idnicos (Earle
et al., 2000) y fluidos supercriticos (Herrero et al., 2010;
Mukhopadhyay, 2009). En realidad, estos disolventes di-
ferentes no estdn en competencia directa, sino mas bien
son complementarios, cada uno con sus propias ventajas y
desventajas (Han et al., 2012).

Los procesos con fluidos supercriticos han sido inten-
samente investigados para su uso en diferentes ramas in-
dustriales, como la agricultura, la alimentacion, productos
farmacéuticos, textiles, electrénica y semiconductores,
tratamiento de residuos, etc.

Un fluido supercritico (FSC) es una sustancia que se en-
cuentra por encima de su temperatura critica (Tc) y de su
presién critica (Pc). En el punto critico se termina el equili-
brio liquido-vapor y ambas fases se vuelven indistinguibles.
En esta region la densidad del vapor que se ha formado y
la densidad del liquido restante es la misma, obteniéndose
asf lo que se denomina fluido supercritico (FSC). Sus pro-
piedades estdn entre las del vapor y las del liquido, de ahi
sus ventajas y posibilidades de aplicacién. La densidad de
un FS es la de un liquido mientras que la viscosidad es la
de un gas normal y la difusividad se encuentra entre la de
un liquido y la de un gas (Akalm et al., 2017). La utilizacién
de fluidos supercriticos (FSC) en varios procesos, presenta
una serie de ventajas, relacionadas con sus propiedades de
solvatacién y de transporte, especialmente la posibilidad de
modificarlas con pequefios cambios en la temperatura y/o
presién. Estas propiedades, frecuentemente denominadas
como un “hibrido entre las de un liquido y las de un gas”,
incluyen la capacidad para disolver solutos, miscibilidad
permanente con gases, alto poder de difusion, baja viscosi-
dad, etc. (Sheldon, 2005; Allawzi et al., 2019). Muchos de los
fluidos supercriticos tienen una baja temperatura critica,
teniéndose en cuenta para extracciones que se realizan a
temperaturas moderadamente bajas, evitando asi la poten-
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GRAF. I Diagrama de fases del
dioxido de carbono indicando la
regién supercritica (Akalm et al.,
2017).
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cial descomposicion térmica de los solutos en estudio. El
diéxido de carbono supercritico, scCO,, es uno de los mas
estudiados. La temperatura critica del CO,,304,2 K (31,1 °C)
y su presion critica, 73,8 bar, son de ficil acceso, Figura 1.
Ademas, el didxido de carbono no es toxico, es quimica-
mente inerte frente a muchas sustancias, no es inflamable,
y puede ser eliminado de los productos por simple dismi-
nucion de presién. Es miscible con, por ejemplo, hidroge-
no, por lo que es un disolvente interesante para la hidroge-
nacién y de hidroformilacion (Sheldon, 2005). La densidad
del scCO; en su punto critico es de 0,45 g cm™.

Presion
Fluido
Supercritico
Fase liquida
Fase solida
P. ==
Punto critico
Punto triple
Fase gaseosa
} >
T Temperatura
C

Sin embargo, las propiedades de transporte de cual-
quier fluido supercritico dependen fuertemente de su den-
sidad, que a su vez es sensible a la presion y temperatura.
Asi, la fuerza disolvente del scCO; se sintoniza ficilmente
mediante el ajuste de la densidad del fluido supercritico (la
densidad es proporcional a la presion del proceso de ex-
traccion) (Atkins & Paula, 2000).

Las propiedades de transporte de los fluidos supercri-
ticos estan mejoradas frente a la de los liquidos debido a
su baja viscosidad y a su difusividad moderadamente alta.
Por lo tanto, estos pueden difundir facilmente a través de
materiales s6lidos y pueden dar tasas de extraccién mas
rapidas y con mayor eficiencia (Allawzi et al., 2019).
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Una gran ventaja del scCO, es que no tiene residuos
toxicos, una vez que el disolvente se evapora, por lo que,
unido a su temperatura critica baja, es ideal para el proce-
samiento de alimentos. Por ejemplo el descafeinado con
scCO; de los granos de café que se ha convertido en uno
de los procesos mas populares de descafeinado (Han et al.,
2012). En casi todos los casos, las propiedades inusuales
de scCO; han ayudado a desarrollar reacciones donde las
ventajas especificas pueden ser evidentes sobre los proce-
sos en disolventes convencionales (Rayner, 20006). Se ha
demostrado que la extraccién con FS puede ser utilizada
con éxito para extraccién de una variedad de compuestos
organicos de corrientes acuosas (Leazer et al., 2009), para
obtener nuevos compuestos utiles a partir de subproduc-
tos industriales (Herrero et al., 2010), la eliminacién de
PAHs de suelos contaminados (Zhang et al., 2008) y mu-
chas otras aplicaciones que son ampliamente investigadas.
Esta revisidn se centrard en las diversas aplicaciones del
CO; supercritico, scCO,, en los distintos procesos, con
una visiéon mds sostenible.

EXTRACCION CON FLUIDOS SUPERCRITICOS

Entre las diferentes técnicas de extraccion utilizadas a escala
analitica y preparativa, la extracciéon en fluido supercritico
(EFS) es una de las mas utilizadas. Hay varios desarrollos re-
cientes de EFS en diferentes campos, tales como ciencias de
alimentos, productos naturales, recuperacion de subproduc-
tos, farmacéuticay la ciencia ambiental (Herrero et al., 2010).

La extraccién con Fluido Supercritico aplicada a la
comida y productos naturales

Existen varios trabajos que dan cuenta de las ventajas
del scCO,, entre ellas, que no tiene residuos toxicos y su
temperatura critica es baja para el procesamiento de ali-
mentos. La EFS puede considerarse como una posible he-
rramienta no s6lo desde un punto de vista del laboratorio
sino también para las industrias de alimentos y productos
naturales. El uso de los valores 6ptimos para las variables
que influyen en la EFS (principalmente temperatura de
extraccién, presion, tiempo, tipo y porcentaje de modifi-
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cadores, tamafio de la muestra, etc.) podria mejorar signi-
ficativamente el rendimiento de la extraccién de un com-
puesto (Herrero et al., 2010).

La utilizacién de técnicas de fluidos supercriticos es
una nueva forma de extraer selectivamente y fraccionar los
componentes no polares y ligeramente polares de alimen-
tos y productos alimentarios. Asi, se sugiere una EFS (con
y sin etanol como modificador), en un proceso semi-con-
tinuo como un medio eficaz para producir un extracto de
fosfolipido de alta pureza a partir de yema de huevo en
polvo a escala industrial (Aro et al., 2009). También hay
trabajos como el estudio de las condiciones para la extrac-
cion de aceite de soja con scCO; (Jokic et al., 2010), el estu-
dio de compuestos volatiles de bebidas, aisladas con scCO,
y posterior andlisis por GC-MS (Gracia et al., 2007) y, la ex-
traccién de aminodcidos en diferentes variedades de maiz
modificado genéticamente (Bernal et al., 2008).

Al estudiar la influencia de la FS y la extraccién con sol-
vente de aceite de las semillas de mora, ardndano y grosella
negra se evalué el rendimiento, las propiedades quimicas y
la recuperacién de compuestos antioxidantes del aceite ob-
tenido. Se obtuvieron mayores rendimientos con la extrac-
cion con solvente y presentaron una mejor recuperaciéon de
carotenoides que los obtenidos con FS. A su vez, los obte-
nidos con EFS mostraron mayor contenido de vitamina E
y mejor actividad antioxidante para los aceites de la semilla
de grosella negra y arindano (Gustinelli et al., 2018).

La extraccién con FS de subproductos de la industria
alimentaria, permite la separaciéon de compuestos valiosos
que de otro modo no pueden ser utilizados. La industria del
tomate, tiene como subproducto orujo de tomate, el cual
se extrajo con FS a fin de obtener carotenoides (Vagi et al.,
2007). Otras matrices que han sido también evaluadas fue-
ron los subproductos de merluza, para obtener 4cidos grasos
ricos en extractos de omega-3 (Rubio-Rodriguez et al., 2008).

La EFS ha sido desde hace tiempo utilizada para extraer
los compuestos bioactivos a partir de materiales vegetales,
con el fin de caracterizar los compuestos responsables de
una actividad funcional especifica. Los extractos de hier-
bas, especias, antioxidantes y compuestos de color natural
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son todos altamente solubles en scCO, y tienen un buen
potencial comercial. Asi, para la extraccion selectiva de
fitoquimicos altamente polares, scCO, no puede ser utili-
zado eficientemente como un disolvente. Sin embargo, se
puede emplear como un antidisolvente para la purificacion
posterior de los extractos obtenidos a partir de la extrac-
cion con disolvente convencional (Mukhopadhyay, 2009).

La extraccién con fluido supercritico en farmacia

El principal uso de fluidos supercriticos en la farmacéutica
trata de la extraccion de compuestos bioactivos a partir de
una mezcla (purificacion de las reacciones, la cuantificacion
de enantiémeros, la extraccion a partir de matrices natura-
les, etc). En este caso, la cristalizacién y la formacién de par-
ticulas han tenido un enorme desarrollo en los dltimos afios.

La separacién quiral es un tema muy importante para
la industria farmacéutica. En estos procesos, sales dias-
teroméricas o complejos de los compuestos racémicos y
agentes de resolucidn se forman antes de la etapa de ex-
traccion. El enantidémero deseado se extrae con el disol-
vente supercritico, y se recogen en forma de polvo después
de la despresurizacion del fluido.

En los dltimos afios, varios estudios (Byrappa et al.,
2008; Pasquali et al., 2000) e investigaciones originales se
han ocupado de los procesos de formacién de particulas.
El mayor requisito en la solicitud de nanomateriales es
el control de su tamafio y morfologia, que determinan el
potencial de aplicacién de las nanoparticulas, ya que sus
propiedades varian significativamente con el tamafio.

Por otro lado, se investigd el efecto de la presion y la
temperatura en el proceso de extracciéon con fluidos su-
percriticos en la extracciéon de valiosos principios activos
del romero de Jordania, indicando que la EFS es un pro-
ceso selectivo para la separacion de ciertos constituyen-
tes como el a-pineno usado en la industria del perfume y
otros componentes empleados en la industria farmacéuti-
ca'y cosmética. Se encontrd que un aumento en la presion
dio lugar a un aumento en la composicién de ciertos com-
puestos. También a medida que aumenta la presién, au-
menta el rendimiento obtenido. Sin embargo, en cuanto a
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la composicién de los productos se encontrd que no sigue
una tendencia fija cuando la temperatura aumenta; por
otro lado, a medida que la temperatura aumenta a presion
constante, el rendimiento del aceite esencial disminuye
(Allawzi et al., 2019).

Otra fuente de compuestos bioactivos y nutrientes con
potencial farmacéutico es la pulpa de manzana, un dese-
cho en la produccién de jugos. La extraccion con scCO,
es una alternativa interesante a los solventes organicos en
el aislamiento de 4cidos terpénicos y esteroles, dos de los
diez y ocho compuestos identificados en la pulpa de man-
zana (Wozniak et al., 2018).

Aplicaciones medioambientales
de la extraccidn con fluido supercritico
La actividad industrial de la humanidad ha generado di6-
xido de carbono en exceso dando lugar a un desequilibrio
en la biosfera. Tal vez ironicamente, el uso de dioxido de
carbono supercritico puede ayudar significativamente a
reducir las emisiones de CO,, mds aun si se reduce la ne-
cesidad de transportar e incinerar desechos de disolventes
organicos en los procesos de fabricacién (Ramsey et al.,
2009). En este sentido, se han estudiado sus aplicaciones
en la eliminacion de los metales pesados de suelos, lodos y
residuos (Liu et al., 20009; Tian et al, 2010), la reduccion de
generacion de desechos, la regeneracion de catalizadores
inactivos o métodos para el tratamiento de suelos conta-
minados con compuestos no polares (PAH, PCB, etc) (Sal-
dafia et al., 2005; Sunarso et al., 2009; Zhang et al., 2008).
La produccién de biodiesel a partir de la trans-esterifica-
cién enzimatica de grasas animales en scCO, es una buena
alternativa, ya que éste reduce la interaccion entre el meta-
nol y la enzima y por ende la intoxicacién de la enzima ha-
ciendo el proceso mas eficiente (Alpha Pollardo et al., 2017).

USOS DEL CO; SUPERCRITICO

EN LA COLORACION DE FIBRAS TEXTILES

La coloracién es la aplicacién acuosa de color, principal-
mente con colorantes orgdnicos sintéticos, a la fibra, hilo
o tela. En este proceso, se busca obtener una profundidad
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uniforme de coloracién con propiedades de solidez ade-
cuadas para el uso final. Se aplican diferentes requisitos
de solidez en funcion del uso final previsto en la industria
textil. Diferentes tipos de colorantes y aditivos quimicos se
utilizan para obtener estas propiedades.

Los acontecimientos recientes en la coloracién de las
fibras textiles prestan especial atencion a las nuevas tec-
nologias, en particular las basadas en el medio fisico-qui-
mico, tales como la nanotecnologia, la electroquimica, la
coloracion en scCO,, plasma, ultrasonidos y microondas,
y sus usos en la coloracién de las fibras textiles. La fuerza
impulsora es la necesidad de productos textiles limpios,
rentables y de valor agregado. La tecnologia de coloracién
con scCO; tiene el potencial de superar varios problemas
ambientales y técnicos en muchas aplicaciones textiles
comerciales tales como la preparacién de hilados, colo-
racién y acabado. Es energéticamente ventajoso, preserva
el medioambiente ya que el tiempo de coloracién es cor-
to, se pueden reciclar los colorantes y el CO,, y no genera
aguas residuales en los procedimientos de coloracién tex-
til (Zhang et al., 2017).

El scCO, representa un medio potencialmente dnico
para transportar cualquier quimico dentro o fuera de un
sustrato polimérico, debido a sus propiedades termo-fisi-
cas y de transporte. El poder de disolucion del scCO; de
colorantes dispersos y su uso como medio de transporte
para la coloracion de poliéster se ha estudiado en todos sus
aspectos (Lee et al., 2000; Lin et al., 2001).

Un andlisis econémico mostrd que, aunque el coste de
compra de una miquina supercritica es superior al de una
maquina acuosa, el costo operativo es menor. Esto es cau-
sado por la mayor tasa de teflido y por las formulaciones de
tinte mas simples que se pueden utilizar en scCO, (Ahmed
et al., 2010; Yang et al., 2014).

También se investigd la influencia de la adicion de agua
en la capacidad de tinte de poliéster, nylon, seda y lana
con tintes dispersos en scCO, (van der Kraan et al., 2007,
Zheng et al., 2015) encontrandose que la coloracién mejora
con la presencia de agua, ya que esta aumenta la solubili-
dad del colorante en scCO,.
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EsQ. 1 Hidrogenacién de isofo-
rona a trimetilclohexanona, una
de las reacciones que se lleva a
cabo a escala comercial en scCO,
(Han et al., 2012).
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Recientemente, se establecié un modelo para prede-
cir el comportamiento de los tejidos de algodén en scCO,
usando regresion lineal multiple, en el que se selecciona-
ron como variables independientes la temperatura, pre-
sion, periodo de tefiido y concentracién de colorante y
como variables dependientes la fuerza del color y la fuerza
de ruptura, encontrandose una dependencia casi lineal en-
tre ellas (Zhang et al., 2017).

REACCIONES EN CO;, SUPERCRITICO

En casi todos los casos, las propiedades inusuales del scCO,
han ayudado a desarrollar reacciones donde las ventajas
especificas pueden ser evidentes sobre los procesos en di-
solventes convencionales. El scCO, muestra propiedades
como la capacidad de difusion similar a un gas combinado
con el poder disolvente similar a la de un liquido, las cuales
son especialmente ttiles en reacciones que implican reac-
tivos gaseosos, hidrogenacién con H,, oxidacién con O, o
hidroformilacién con gas sintético (Han et al., 2012).

Hidrogenacion catalitica heterogénea en scCO,

En comparacién con el gran nimero de estudios sobre la
hidrogenacion catalitica heterogénea en disolventes organi-
cos, todavia son pocos los que se han hecho utilizando flui-
dos supercriticos. La hidrogenacion catalitica heterogénea
en fluidos supercriticos tiene potenciales y limitaciones que
estan relacionados con los catalizadores, fluidos supercriti-
cos, y las condiciones de reaccion (Han & Poliakoff, 2012).

Soporte/Pd
Ho,scCOy

¢ o - §

Ha habido dos procesos de hidrogenacién en scCO; exi-
tosos a escala industrial. El primero es parte de la sintesis de
vitaminas por Hoffman-La Roche y la hidrogenacién de iso-
forona, Esquema 1, por el equipo de investigacién Thomas
Swan & Co. - Grupo de Tecnologfas Limpias de la Universi-
dad de Nottingham (Han et al., 2012; Licence et al., 2003).
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Catalizadores

La mayoria de los catalizadores heterogéneos que han sido
utilizados en disolventes orgdnicos se pueden utilizar tam-
bién en fluidos supercriticos. La eleccién de soportes asi
como los catalizadores metalicos son esenciales para lo-
grar una alta conversion y selectividad.

Varios metales cataliticos han sido probados para la
hidrogenacion en fluidos supercriticos. Para procesos de
hidrogenacion, en particular basados en catalizadores he-
terogéneos sélidos derivados de Ni, Pd, Pt y otros metales
nobles, son de fundamental importancia para la industria.
Asi, el metal mds activo para la hidrogenacién de enlaces
olefinicos en scCO; es el paladio (Lee et al., 2012).

Para la hidrogenacién de compuestos con anillo aro-
matico, el rodio, particularmente sobre carbén vegetal, ex-
hibié el mejor rendimiento catalitico entre los metales de
transicion no sélo en disolventes organicos sino también
en scCO, (Hiyoshi et al., 2006; Hiyoshi et al., 2005).

Fluidos supercriticos

Entre los fluidos supercriticos, el scCO; es mds atractivo
debido a que no es tdxico, ni inflamable, y es de bajo costo.
Los fluidos supercriticos para la hidrogenacion se almace-
nan en cilindros de gas a alta presiéon que utilizan com-
presores. La necesidad de tales aparatos especiales para
condiciones de alta presion puede ser una barrera para la
aplicacién de la hidrogenacién en fluidos supercriticos.
Una alternativa interesante es la practica de reacciones
continuas de procesos de hidrogenaciéon en scCO, “sin
gases”, mediante la obtencidn in situ por descomposicién
de 4cido férmico (HCO,H) y formiato de etilo (HCO,Et)
(Hyde et al., 2005). El acido férmico es una fuente tanto
para el H; y el CO,, mientras que la descomposicion del
formiato de etilo se realiza para generar C;Hgs y CO, que
diluye la concentracién de hidrégeno.

Condiciones de reaccién

La mayor parte de las reacciones de hidrogenacién cata-
litica heterogénea estan fuertemente influenciadas por la
presion de H,, asi como por la presidn y temperatura del
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fluido supercritico. Tipicamente, el aumento de la presion
de H, aumenta la superficie cubierta de hidrégeno y por
lo tanto mejora la conversién y, posiblemente, la selecti-
vidad de la reaccion. Sin embargo, la adicién excesiva de
hidrégeno conduce a peores resultados debido a que la
presencia de H, disminuye la densidad del fluido super-
critico (scCO,) y por lo tanto su poder de solubilidad. El
aumento de la presion de fluidos supercriticos aumenta la
solubilidad de sustratos e hidrégeno, por lo tanto, la con-
version y selectividad por lo general aumentard a medida
que la presion del fluido supercritico se incrementa. Sin
embargo, el uso indiscriminado de fluidos supercriticos
en la hidrogenacion catalitica puede incluso reducir la efi-
ciencia general y la sostenibilidad.

Debido a la gran miscibilidad de hidrégeno y sustra-
tos en scCO,, la mayoria de las reacciones pueden reali-
zarse por debajo de 100 °C con alta conversion y selec-
tividad. Esto es atractivo no s6lo desde el punto de vista
econdmico, sino también por la supresion de reacciones
secundarias no deseadas, que a menudo se observan en
hidrogenaciones convencionales en fase gaseosa operan-
do a temperaturas mucho mas altas. Ademas, a la presion
total del mismo, la densidad de fluidos supercriticos cam-
bia drasticamente con el cambio en temperatura cerca del
punto critico. Asi, la temperatura de reacciéon también
debe ser cuidadosamente seleccionada para el uso benefi-
cioso de los fluidos supercriticos en la hidrogenacion cata-
litica (Seki et al., 2012).

Oxidacidn en scCO,

El scCO, tiene un atractivo en reacciones de oxidacién con
O, como oxidante, ya que el CO, estd completamente oxi-
dado y por lo tanto es seguro e inerte. Numerosos autores
han reportado estudios de oxidaciones cataliticas de una
variedad de sustratos organicos usando O, con catalizado-
res homogéneos o heterogéneos en scCO,, y una extensa
revision de este campo también ha sido publicada (Seki et
al., 2012). Se investigd ademas el uso del scCO, para las re-
acciones de oxidacién foto-catalitica con oxigeno singlete
(Bourne et al., 2008).
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ESQ. 2 Viapara la hidrogena-
cién de 4-isopropilfenol sobre
HCI-Rh/C. (Hiyoshi et al., 2012)
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Selectividad de sintonizable

En sintesis organica, una de las principales dreas de interés
ha sido el desarrollo de nuevas reacciones que permitan
un alto grado de estereocontrol durante la formacién del
producto. La reaccion generalmente implica el uso de un
catalizador quiral para controlar la estereoquimica absolu-
ta de un nuevo centro quiral.

La enantioselectividad alta alcanzada se debe en gran
parte a las propiedades superiores del catalizador quiral en
lugar que al propio scCO,. Sin embargo, el scCO, puede,
a veces, mejorar la selectividad de una reaccién que estd
estrechamente vinculada al comportamiento de fase de
la mezcla de reaccién que puede ser sintonizado por la
presion del CO, (Licence et al., 2012). La sintonizacion de
presion selectiva de las reacciones es sin duda un aspec-
to atractivo de la quimica del scCO, en comparacién con
los disolventes convencionales. Por ejemplo, se investi-
g6 el comportamiento de la hidrogenacién de 4-isopro-
pilfenol sobre Rh/C, en scCO; y 2-propanol (Esquema 2)
y se encontraron (1) mayores tasas de hidrogenacion, (2)
una mayor proporcion cis de 4-isopropilciclohexanol en
scCO;, que se han mejorado atin mds mediante la adicion
de 4cido clorhidrico al catalizador Rh/C, y (3) la supresion
de la formacién de compuestos dehidroxilados en scCO,
en comparacion con la de 2-propanol. La adicién de 4ci-
do clorhidrico promovi6 la hidrogenacién consecutiva de
4-isopropilciclohexanona a 4-isopropilciclohexanol y el
aumento de la proporcion cis (Hiyoshi et al., 2012).

También se ha informado que el disolvente scCO; es
muy eficaz para la hidrogenacién estereoselectiva de naf-
taleno a cis-decalin (Hiyoshi et al., 2000) y de alquilfenoles
a cis-alilciclohexanoles en comparacién con la hidrogena-
cion tradicional en fase liquida utilizando solventes orga-
nicos (Hiyoshi et al., 2009).

LA REDUCCION DE LOS

REQUERIMIENTOS DE ENERGIA

En las reacciones continuas con scCO,, el problema mas
grave es el coste de la energia asociada con la compresiéon
del CO,. A largo plazo, puede ser posible compensar esta
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carga de energia mediante la explotacion de CO,, ya com-
primido en la captura y almacenamiento de carbono. Por
otro lado, a corto plazo, la mas prometedora estrategia
serd implementar scCO; en aplicaciones donde se puede
obtener una ventaja quimica verdadera por su uso. Una
de las dreas, es la oxidacion, donde la inercia quimica del
CO; no puede ser igualada por otros disolventes comunes,
aparte de agua (Han et al., 2012).

CONCLUSION

En esta revision, se discute el interés del scCO, como una
herramienta potencial para el desarrollo de procesos mis
sostenibles. Se muestra la gama de aplicaciones del scCO,,
los avances en diferentes dreas como alimentos, farma-
céutica, industria textil y ambiente. Ademas, se presentan
las tecnologias emergentes, por ejemplo, el uso de fluidos
supercriticos en disefio de particulas (nanoparticulas) y la
separacion de enantiémeros.

Se insta a tratar la informacién disponible a escala de
laboratorio como una herramienta para desarrollar nue-
vos procesos, utilizando las nuevas tecnologias a fin de
cumplir con los requisitos de procesos ambientalmente
limpios. El scCO,, es barato, disponible en abundancia, no
toxico y no inflamable. Es también un disolvente eminen-
temente adecuado para procesos cataliticos homogéneos
y heterogéneos, con la ventaja de separarse facilmente del
catalizador y los productos por simple liberacién de pre-
sién. Ademas, hay ahora ejemplos suficientes para sugerir
que el scCO, puede dar selectividad inusual o mejorada en
una serie de reacciones en comparacion a los disolventes
convencionales. Debido al interés creciente en los proce-
sos con FS, es probable que las reacciones en scCO, en-
cuentren un numero cada vez mayor de aplicaciones en
los préximos afios.
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RESUMEN

El proceso de internacionalizacién de las universidades
es, hoy dfa, una necesidad que permite compartir expe-
riencias en los diversos dmbitos de la gestion educativa.
El Departamento de Gestién y Reduccion de Riesgos de la
Universidad Columbia del Paraguay ha participado de dos
foros internacionales relacionados al tema de su compe-
tencia: uno en el afo 2017 en la Universidad Nacional Jor-
ge Basadre Grohmann de la ciudad de Tacna, Perd, donde
se desarrolld el 11 Forum Internacional Interuniversitario,
“La Universidad y su compromiso en la Gestion del Riesgo de
Desastres y la Adaptacion al Cambio Climdtico”. En la mesa
tematica de Responsabilidad Social de dicho evento se pre-
sentaron, los avances del proyecto denominado “Hoteles
Seguros, alojamiento feliz”, ganador de un Small Grant de
la usAa1D con un apoyo econdmico de 30.000 ddlares, las
principales acciones realizadas se explicaron a través de un
video. El segundo evento fue el “III Foro Internacional Uni-
versitario en Gestion Integral del Riesgo de Desastre (GIRD)
y Adaptacion al Cambio Climdtico (Acc)” en la Universi-
dad Nacional de Trujillo en la ciudad del mismo nombre
de Pert, los dias 6 y 7 de octubre del 2018. En ambos en-
cuentros se presentaron experiencias exitosas de la gestion
integral del riesgo de desastre y la adaptacion al cambio
climético que son: la gestién institucional, la formacion
académica, la responsabilidad social y la investigacién, por
universidades peruanas y de toda América.
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ABSTRACT

Nowadays, the process of internationalization of the uni-
versities is a necessity, because it allows to share experi-
ences in the different areas of educational management.
The Department of Management and Risk Reduction of
Universidad Columbia del Paraguay participated in two
international forums related to the subject of its compe-
tence: one in 2017 at the Universidad Nacional Jorge Basa-
dre Grohmann of the city of Tacna in Perd where was held
the 11 International Interuniversity Forum "The Universi-
ty and its commitment in the Management of Disaster Risk
and Adaptation to Climate Change", in which our project
“Hoteles Seguros, Alojamiento Feliz” a winner of a Small
Grant from usaip with an economic support of $30.000,
was presented through a video at a social responsibility
roundtable. The second event was on september of 2018 at
the "111 International University Forum on Integrated Man-
agement of Disaster Risk and Adaptation to Climate Change"
at the Universidad Nacional de Trujillo, in Trujillo - Peru.
Successful experiences of comprehensive risk manage-
ment of disaster and adaptation to climate change were
presented at both meetings by universities of the Americas
especially in topics such as, institutional management, ac-
ademic training, social responsibility and research.
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INTRODUCCION

Hoy dia la Internalizacion de las universidades es un tema
muy recurrente e incluso necesario para establecer vincu-
los entre las demas instituciones de educacién superior, y
los encuentros en congresos, foros, seminarios, pasantias y
otros, permiten a los académicos debatir sobre temas que
hacen a la gestidn universitaria.

La Universidad Columbia del Paraguay (ucPry), pione-
ra en el tema de la gestion y reduccion de riesgos a nivel
pais, se destaca por su participacién en eventos relaciona-
dos en este tema, asi en el afio 1997, la Universidad Privada
Columbia, solicité a 0oFpA/LAC un Curso de capacitacion
para Instructores (cP1) adaptado para los docentes de esta
Universidad.

En el aflo 2000, junto a otras instituciones ha creado
y conformado una Red de Capacitacién en Emergencias
y Desastres de la Repuiblica del Paraguay a través del con-
venio de Ayuda y Cooperacién en el Area de Emergencia
y Desastres firmando el acuerdo el 14 de mayo de ese afio.

Las instituciones miembros de esta Red fueron: Comité
de Emergencia Nacional (CEN), Direccién de Beneficencia
y Ayuda Social (D1BEN), Junta Nacional de Bomberos Vo-
luntarios del Paraguay, Cruz Roja Paraguaya, Radio Club
Paraguayo, Universidad Columbia del Paraguay (ucry),
Municipalidad de Asuncién, Gobernacién de Boquerdn,
Fuerzas Armadas de la Nacién, Agrupacién de Bomberos
de la Policia Nacional, Federacién Paraguaya de Escultis-
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mo y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UN1-
CEF). Siendo Testigos de Honor: USAID y IRG/OFDA/LA
para Bolivia, Paraguay y Pert1.

Posteriormente se adhirieron: el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios del Paraguay (CBVP)y la Asociacién de Muni-
cipalidades del Area Metropolitana (AMUAN).

Enelafio 2017laucPry crea, por Resolucién del Recto-
rado N° o1/2017, el Departamento de Gestién y Reduccion
de Riesgos que tiene como visién: “Ser un departamen-
to que logre la formacién de una institucion resiliente y
segura, modelo a nivel nacional e internacional, por sus
politicas, planes y programas en materia de la Gestion y
Reduccion de Riesgos” y que tiene como misién: “Formar
capacidades en los miembros de la comunidad educativa
en el tema de la Gestién y Reduccién de Riesgos”, adoptan-
do como principios fundamentales de su gestion, algunos
de los ya establecidos en la Politica Nacional de Gestion y
Reduccién de Riesgos del Paraguay, como: la precaucion,
gradualidad, integralidad, solidaridad/igualdad, equidad,
responsabilidad, sistémica y accién permanente.

Desde su creacion se han realizado varias actividades
en la promocién del tema de la Gestion Integral de Ries-
gos de Desastre tanto en forma interna, capacitando a los
miembros de la comunidad educativa, como en forma ex-
terna: desarrollando proyectos, apoyando y trabajando en
forma coordinada con otras instituciones afines al tema.

11 FORUM INTERNACIONAL
INTERUNIVERSITARIO. “LA UNIVERSIDAD Y
SU COMPROMISO EN LA GESTION DEL RIESGO
DE DESASTRES Y LA ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO”

Los dias 4 y 5 de octubre de 2017, la Coordinadora de este
novel departamento Prof. Dra. Mirtha Alfonso de Silvero,
participé del 11 Forum Internacional Interuniversitario,
“La Universidad y su compromiso en la Gestién del Ries-
go de Desastres y la Adaptacion al Cambio Climtico”, por
invitacion del Prof. Ing. Adilio Augusto Portella Valverde,
rector de la Universidad Nacional Jorge Basadre Groh-
mann de la ciudad de Tacna, Perti. En dicha oportunidad
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1. Desde el 2011, el Programa Re-
gional de Asistencia para Desas-
tres (RDAP) ha coordinado el Pro-
grama de Small Grants de usa1D/
OFDA/LAC, cuyo fin es promover
proyectos de reduccion de

riesgos de desastres (RRD) a nivel
comunitario. Las donaciones, que
promedian aproximadamente los
$30.000 y son destinadas a apoyar
proyectos de hasta un afio, contri-
buyen con las prioridades de RRD
de los gobiernos y apoyan tanto

a iniciativas innovadoras como

a proyectos pilotos que ayudan

a desarrollar las capacidades de
las comunidades de prepara-
cién, mitigacion y respuesta a
desastres. Cada aflo se otorgan
nuevas donaciones a organizacio-
nes no gubernamentales (ONG)
locales para que implementen
actividades de RRD. https://www.
usaid.gov/sites/default/files/
documents/1866/10.07.16_-_Pro-
grama_Small_Grants_del _RDAP.
PDF
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present el resultado parcial del proyecto: “Hoteles segu-

ros, alojamiento feliz”, ganador de un Small Grant! de la

USAID con un apoyo econémico de 30.000 dolares.

El informe presentado en dicho foro se bas6 en un vi-
deo, de 3 minutos y 49 segundos, donde se recogio la expe-
riencia de los propios actores.

En primer lugar, Ernesto Valdez, bombero voluntario,
alumno de la carrera de Psicologia, expreso:

— Fui invitado para encargarme especificamente de la capaci-
tacién de primeros auxilios, facilitamos a los participantes
los conocimientos bdsicos. Me parece algo muy importante
en el sentido de que, en términos sociales, culturales nuestro
pais todavia no estd muy avanzado en lo que es seguridad
0 en gestion de riesgos. Y yo como técnico en salud y sequ-
ridad ocupacional siempre digo: es mejor estar preparado
para algo que no va a ocurrir a que ocurra algo para la cual
no estamos preparados.

La representante del Hotel Los Alpes:

- Soy Estefania Mayeregger, estoy encargada del Hotel Los
Alpes, de San Bernardino. En cuanto al taller, yo estoy muy
agradecida a la Universidad. La verdad que abrié muchas
ideas y muchos proyectos para nosotros acd. A veces se ma-
neja en la teoria ciertas cosas, pero a la hora de la prdctica
es otra cosa. Nosotros implementamos ciertas cosas que a
nosotros nos parecen que nos puedan servir a la hora de ha-
cer un socorro o de algtin accidente que tengamos; sin em-
bargo, nos damos cuenta de que hay mucho mds que eso y
nosotros tenemos la responsabilidad de albergar gente aqui
y hay muchas cosas que se pueden escapar de nuestras posi-
bilidades pero que es muy importante estar prevenidos.

César Aveiro, de la policia nacional:

- En realidad, este ya es el tiltimo taller, se realizaron tres ta-
lleres y los tres fueron muy importantes ya que estd la co-
misaria jurisdiccional y tiene varios hoteles. Importante los
conocimientos que adquirimos para poder ayudar y asistir
como drgano auxiliar, se trata también de temas que abar-
can la parte de salud, de los primeros auxilios en caso de
algun accidentado, fractura, caida, de personas que sufren
alguna anomalia para poder hacer una asistencia inmedia-
ta, en caso de que ocurra.
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Oscar Girala, propietario de Arroyito Suite:

- Nos vino fantdstico este curso sobre seguridad dentro de los
hoteles porque realmente el haber aprendido toda esta pre-
vencion de los riesgos, como afrontarlos una vez que ocu-
rran es fundamental, porque si bien podemos leer mucho en
los materiales que existen al respecto una vez que ocurran
los acontecimientos sin la prdctica necesaria y sin esta edu-
cacion previa es muy complicado.

Luis Escobar, encargado Bioparque Yrupe:

- Y la verdad que el taller en general, los cursos fueron muy
utiles para poder ver cosas que normalmente en el dia a dia
obviamos o relegamos y no le damos la prioridad que de-
berian tener, especificamente los temas de sequridad y de
prevencion de accidentes o de cualquier tipo de incidente
que pueda afectar la integridad de las personas que visitan
nuestros establecimientos.

Gabriela Frutos, consultora de UsA1D:

— Como siempre el primer mandato es salvar vidas, pero tam-
bién cualquier tipo de evento ocasiona pérdidas.

Patricia Urbieta, dir. ucPy (2013-2017) - Sede Espaiia:
- Realmente es un paso gigante lo que estamos haciendo, la

gente ve esto y se siente sequra.

También en el video se evidenciaban imagenes del simu-
lacro realizado en el Hotel Los Alpes el 26 de julio de 2017,
donde se realizd una evacuacion total del establecimiento.

Al término de la exposicion se realizé una ronda de
preguntas y respuestas, donde esencialmente los docentes
mostraron un gran interés sobre la tematica.

Este encuentro permitié presentar un modelo de tra-
bajo conjunto entre la Universidad y las empresas, en este
caso del sector hotelero.

111 FORO INTERNACIONAL UNIVERSITARIO

EN GESTION INTEGRAL DEL RIESGO DE
DESASTRE Y ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO

En la Universidad Nacional de Trujillo, en la ciudad del
mismo nombre en Pertl, se llevo a cabo este encuentro, los
dias 6y 7 de setiembre del 2018 donde se reunieron repre-
sentantes de las siguientes universidades peruanas: 1) Uni-
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versidad Nacional Mayor de San Marcos, 2) Universidad
Nacional de Uyacali, 3) Universidad Nacional de Trujillo,
4) Universidad Nacional del Altiplano de Puno, 5) Univer-
sidad Nacional de Ingenieria, 6) Universidad Nacional de
San Agustin de Arequipa, 7) Universidad Nacional de Piura
y 9) la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

También estuvieron representantes de las siguientes
universidades extranjeras: 1) Universidad Pontificia Boli-
variana de Medellin, Colombia, 2) Instituciéon Universita-
ria, Colegio Mayor de Antioquia, Medellin, Colombia, 3)
Universidad Columbia del Paraguay, 4) Universidad Caté-
lica Nuestra Sefiora de la Asuncién de ltaptia, Paraguay, 5)
Universidad Auténoma de Santo Domingo, Republica Do-
minicana, 6) Consejo Nacional de Rectores de Costa Rica
(CONARE), 7) Universidad do Estado de Santa Catarina.
UDESC - Floriandpolis - Brasil y 8) Universidad Interna-
cional de la Florida, de Estados Unidos de América.

En esta ocasion, gracias al apoyo de UsSA1D/OFDA/LAC
y la Consultora para Paraguay Gabriela Frutos, el Dpto. de
GRR de la ucry pudo presentar el tema: “Unién estraté-
gica: Academia - Empresa (hoteles)” en la mesa tematica:
Responsabilidad Social, en el Auditorio de Ingenieria Am-
biental, siendo moderador el Sr. Carlos Bocanegra Garcia
de la Universidad Nacional de Trujillo.

Los panelistas de esta mesa fueron: la Prof. Dra. Mir-
tha Alfonso Silvero, Universidad Columbia de Paraguay,
Coordinadora del Departamento de Gestién de Riesgos, el
Dr. Antonio Medina de la Universidad Auténoma de San-
to Domingo- Reptiblica Dominicana y la Dra. Maria del
Carmen Silva Cornejo Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna-Perd.

El trabajo presentado, estaba distribuido en los si-
guientes temas: antecedentes relacionados a la GRR en la
Universidad Columbia y al principal riesgo en Paraguay:
los incendios, datos estadisticos de la ciudad de San Ber-
nardino, creacién del Dpto. GRR en la ucPry, proyecto
“Hoteles seguros, alojamiento feliz”, datos del proyecto,
ejecucion: 1° momento, 2° momento y 3° momento, resul-
tados del proyecto, monitoreo y sostenibilidad y desafios
para el Dpto. de GRR.
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2. https://www.columbia.edu.py/
institucional/noticias/864-has-
ta-cuando-seguiremos-sufrien-
do-incendios
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Cabe destacar que el Consultor Regional en Gestion
Integral de Riesgo de Desastre en la Educacion Superior
Carlos Cérdova del Campo ha presentado experiencias en
América Latina sobre los cuatro ejes de la gestion y reduc-
cién de riesgos en la educacion superior: gestion institu-
cional, formacién académica, investigacion y responsabili-
dad Social, y la Universidad Columbia del Paraguay estuvo
en varios ejemplos dados.

Presentacion del trabajo. Antecedentes

Como primer antecedente se mencion6 la formacién de

la Red y las primeras actividades mencionadas en la intro-

duccién de este informe.

También se presentd como antecedente la tragedia del
Incendio del Supermercado Ykua Bolafios donde han fa-
llecido mas de 327 personas y se tuvo 249 heridos.

Otros incendios? importantes que han ocurrido son:

- En el afio 2015, el del mercado de San Lorenzo, en el que
“se calcula que la pérdida econdémica superd el millén de
ddlares”.

- El 30 de abril de 2016 un incendio ocurrido en la madru-
gada consumié el conocido Café Francés de San Bernar-
dino, el siniestro ocasioné pérdidas materiales.

- El 10 de junio de 2016 el jefe de seguridad de la peniten-
ciarfa nacional de Tacumbt, y cinco reclusos perdieron
la vida a raiz del incendio desatado, presuntamente por
una falla en el obsoleto sistema eléctrico del penal.

- El domingo 15 de octubre de 2017 el mercado de abasto
de Asuncion, especificamente el bloque C (destinado a
minoristas) fue consumido por las llamas.

- El 1 de noviembre de 2017 la importadora Apolo, situada
en una zona residencial, que contaba con 7 depdsitos y
una sola entrada que a la vez era la salida, fue consumida
por el fuego y no afecto los vecinos gracias al apoyo de la
empresa Indega.
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TAB. 1 Datos estadisticos. Cuerpo
de Bomberos de San Bernardino. 2018

Agrupacion
de incendios

Estructural
Forestal
Vehicular

Total general

En
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Datos estadisticos de San Bernardino

INCENDIO POR AGRUPACION SAN BERNARDINO

Qg’.“paci"’.“ 2015 2016 2017 Total general
e incendios

Forestal 6 19 24 49
Estructural 9 - 5 14
Vehicular - 2 4 6

Otro 3 - - 3

Total general 18 21 33 72

EVOLUCION POR MES (2017) CIUDAD DE SAN BERNARDINO

Feb

TAB. 2 Datos estadisticos.
Cuerpo de Bomberos de San

Bernardino. 2018

Mar May Jul Agos Set Oct Total
- 1 1 - - - 5
1 - 4 13 3 1 24
1 - 1 - - 1 4
2 1 6 13 3 2 33

Proyecto: “Hoteles seguros, alojamiento feliz”.
Datos del proyecto

En este proyecto se trabajo con 4 hoteles de San Bernar-
dino, 3 carreras: Psicologia, Turismo y Hoteleria y Arqui-
tectura, 4 Coordinadoras: una coordinadora general: Prof.
Dra. Mirtha Alfonso de Silvero, de Investigacién: Dra. Va-
lentina Silva, de Administracién: Lic. Celia Acosta y téc-
nica: Lic. Marfa Di Giovanni, también participaron 3 do-
centes investigadores, quienes trabajaron denodadamente
con 20 alumnos voluntarios y contd con el apoyo de 15
instructores de la Red Nacional de Gestion de Riesgos y
Desarrollo del Paraguay.

Este proyecto fue ganador de un Small Grant de usa1D
con un aporte de 30.000 ddlares siendo ejecutado de fe-
brero a setiembre de 2017.

Fue declarado de interés Municipal, Res. N° 102, por
la Municipalidad de San Bernardino y tuvo el apoyo de la
Direccién de Turismo dirigido por Don Ernesto Rossato,
quien acompafié todas las actividades.
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F1G. 1 Formacién de Investiga-
dores y voluntarios
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Durante los talleres se han capacitado a los miembros
de los 4 hoteles de la muestra contando con el apoyo de
otras instituciones como: los Bomberos voluntarios del
Paraguay, Policia Nacional, Policia Municipal, Secretaria
de Emergencia Nacional, Ministerio de Educacién y Cien-
cias e instructores de la Red Nacional de Gestion de Ries-
gos y Desarrollo del Paraguay.

Se han presentado a través de imagenes las diferentes
actividades realizadas, entre las que se puede mencionar:
la entrega de materiales bibliograficos para la biblioteca en
el tema relacionado a la GRRD, y los tres momentos im-
portantes del proyecto.

Momentos del proyecto

Momento 1

Corresponde a las capacitaciones a los docentes investiga-
dores y alumnos voluntarios sobre los dos temas la GIRD:
conceptos bésicos, diagndstico en base a las vulnerabilida-
des y las amenazas, los recursos y las capacidades que po-
seen en cada hotel y los pasos para realizar una investiga-
cién - accién - participativa: el problema de investigacion,
la recoleccion de los datos, la importancia del andlisis de

los resultados, sistema sPss entre otros.

Momento 2

Corresponde al diagnéstico de los hoteles por parte de
los docentes investigadores y alumnos voluntarios y las
capacitaciones, a través de talleres tedrico-practico, a los
miembros de hoteles en temas como: la GIRD, primeros
auxilios y précticas seguras.
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TAB. 3 Diagnostico “Hoteles

seguros, alojamiento feliz”. '
Indicadores

Antigliedad

Habitaciones

Capacidad camas

Capacidad eventos

Empleados fijos

Empleados temporales

Salones para eventos

Piscinas

Estacionamientos

Quinchos

Restaurante

Recepcion

F1G. 2 Taller con miembros de
los hoteles. el drea de recepcion:

MIRTHA ALFONSO DE SILVERO

Hotel 1

20

62

248

350

15

120

Hotel 2

36

27

80

100

10

33

100

Hotel 3

18

50

80

10

50

Hotel 4

150

80

No

Se presentaron las caracteristicas del diagndstico de
cada hotel en el formato powerpoint, como ejemplo se dio

95



REVISTA CIENTIFICA OMNES

voL 11 Neo1 85-98

EVOLUCION POR MES (2017) CIUDAD DE SAN BERNARDINO

Ne de hotel Fortalezas Debilidades
- Nueva remodelacion y ampliacion. - Suelos: desnivel - resbaladizos.
- Recursos humanos. - Pasillos angostos.
Hotel 1 ) . JP e
- Extintor a la vista - Déficit en sefalizacion.
- Bafio para discapacitados. - Espacios pequenos.
- Sefaléticas de salidas de emergencia. — Falta de rampa para discapacitados.
- Extintores sefializados y al dia. Luces - Instalacion eléctrica medianamente correcta.
de emergencia en funcionamiento. - Escasa cantidad de luces de emergencia.
- Salida de emergencia. - Salida de emergencia se abre por dentro.
Hotel 2 - Botiquin de primeros auxilios. - Inadecuada ubicacién del botiquin.
- Luz de emergencia. - Falta de capacitacion del personal para el uso
del botiquin y de primeros auxilios.
- No cuenta con cobertura médica para huésped.
- Riesgos por la creciente del lago. Proliferacion
de mosquitos.
- Cuenta con extintores. - Mal ubicada (junto a la cocina), improvisada.
- No cuenta con sefalizacion.
- No cuenta con detector de humo. Falta de plano
de ubicacion.
- No posee alarmas de incendio.
Hotel 3 - No posee caja de seguridad. Capacidad
reducida.
- No hay personal permanente en la recepcion.
- Presencia de perro grande en la entrada.
- Facil acceso de personas no autorizadas por su
ubicacion.
- Accesibilidad al patio. - Independiente de las habitaciones.
- Poseen equipos de primeros auxilios. - Déficit de senalética.
Hotel 4

TAB. 4 Diagnostico del area de
recepcion.

- Estructura edilicia (techos — materiales).
- Sin proteccion en caso de tormentas.

Momento 3

Corresponde a los talleres ejecutados con los estudiantes

de la carrera de Turismo y Hoteleria donde se hizo el se-

guimiento a los hoteles de la muestra que dio como resul-
tado el siguiente relevamiento de datos:

- El hotel 1 se tuvo una inversién que supera los 45 mil
dolares,

- El hotel 2 tuvo una inversién de 10 mil délares,

- El hotel 3 no tuvo una gran inversion, pero se agregaron
extintores en los corredores y cerca de las habitaciones,
se agregaron sefialéticas y se han sacado las garrafas de
gas fuera de la cocinayy,

- El hotel 4 tuvo una inversién de 5 mil ddlares.
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Desafio del departamento de Gestion y Reduccion

de Riesgos delaucry

Culmind la ponencia presentando los siguientes desafios

del Dpto.:

1. Ejecutar este modelo de actividad con otros hoteles y/o
restaurantes para que puedan tener el equipamiento re-
querido por la ley y gente capacitada.

2. Seguir trabajando el voluntariado desde el Dpto. de GRR
delaucry

3. Gerenciar alianzas estratégicas para seguir trabajando
en redes.

4. Gestionar recursos a través de proyectos para que la
Academia sea la generadora de los conocimientos reque-
ridos en este tema.

5. Compartir la experiencia con los demds para poder re-
plicar lo mas que se pueda.

Conclusiones de esta mesa tematica

Seguin la sistematizadora, Dra. Carmen Silva (Universidad

Jorge Basadre Grohmann de Tacna) las principales conclu-

siones de esta mesa temdtica de responsabilidad acorde a

las 3 ponencias son:

1. La universidad como generadora de conocimientos, debe
tomar un rol de liderazgo y apuntar a la construccion de
una universidad segura y resiliente, incorporando tema-
ticas que garanticen la seguridad de las poblaciones mas
vulnerables.

2. La universidad debe incorporar el tema de la GIRD y
cambio climatico en todos los procesos académicos de
la misma, disefiando politicas universitarias, elaborando
lineas basales, promoviendo el desarrollo de capacidades
de recursos humanos, elaborando diagnosticos de ries-
gos que conduzcan a la elaboracion del plan institucio-
nal de respuesta, asi como monitorear y evaluar el plan.

3. En cuanto al compromiso social, la vinculacién universi-
dad sociedad juega un rol protagénico, se debe promover
la participacién en el Sistema Nacional, formar parte de los
procesos de prevencidn y mitigacion de riegos y desastres.

4. Promover la unién estratégica academia-empresa, te-
niendo como modelo el proyecto de desarrollo hotelero,
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teniendo en cuenta en un primer momento la capacita-
cién a docentes, investigadores, coordinadores y volun-
tarios, en un segundo momento replicar los conocimien-
tos a la comunidad través de metodologias adecuadas,
elaborando diagnédsticos en hoteles de la localidad y en
un tercer momento, lograr la sostenibilidad, fase mas di-
ficil del proceso.

5. La universidad dentro de sus competencias de respon-
sabilidad social, debe utilizar el conocimiento de sus
estudiantes desde el aprendizaje basado en el servicio,
aprendiendo en la comunidad, abriendo las puertas a la
sociedad y planteando alternativas de solucién a través
de la investigacién accién participativa.

CONCLUSIONES GENERALES

Participar de encuentros internacionales permite visualizar
que todas las instituciones tienen las mismas dificultades y
que para avanzar, las alianzas son estratégicas.

Para todas las universidades que han compartido, sus
experiencias demuestran que, a nivel gerencial, sus auto-
ridades, dan la debida importancia para que este tema esté
incorporado en la agenda institucional y que las diversas
acciones ejecutadas, en su gran mayoria, tienen el apoyo
de instituciones cooperantes que facilita la obtencién de
los recursos que siempre son limitados.

El marco normativo a nivel nacional contribuye para
que este tema se vaya incorporando en el desarrollo de
contenidos, pues cada vez mas la sociedad va requiriendo
de personas con un vasto conocimiento para incorporarlos
en el mundo laboral.

Las universidades deben generar nuevas carreras de tal
forma a contribuir con la demanda de gente conocedora y asi
ir gestionando integralmente los riesgos. Los cuatro aspectos
desarrollados para ello son la gestion institucional, la forma-
ci6én académica, la investigacion y la responsabilidad social.
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